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1. DISPOSICOES PRELIMINARES

A aceitacdo da proposta de seguro esta sujeita a analise do risco, exceto quando for um seguro
contratado por meio de emissdo de Bilhete de Seguro.

O registro do produto é automatico e ndo representa aprovagao ou recomendacdo por parte da
SUSEP.

O Segurado poderd consultar a situacdo cadastral do corretor de seguros e da sociedade
seguradora no sitio eletrénico www.susep.gov.br.

2. ESTRUTURA DAS CONDIGOES CONTRATUAIS DO SEGURO

2.1. Condigbes Contratuais é o conjunto de disposi¢cdes que regem a contratagdo de um mesmo
plano de seguro, incluindo as constantes das Condi¢Ges Gerais, das Condi¢cOes Especiais, das
Condigdes Particulares do Bilhete de Seguro.

2.2. As CondicGes Contratuais deste seguro apresentam-se em duas partes assim determinadas:
Condi¢des Gerais e Condicdes Especiais.

2.2.1. CondicBes Gerais sdo as clausulas comuns a todas as coberturas e/ou modalidades deste
seguro, que estabelecem as obrigacGes e os direitos do segurado, da seguradora e dos
beneficiarios.

2.2.2. Condig¢Ges Especiais sdo as clausulas relativas as coberturas deste plano de seguro, nas
quais sdo descritos os riscos cobertos e os riscos ndo cobertos especificos de cada cobertura e
gue podem alterar as Condicdes Gerais.

3. OBJETIVO DO SEGURO

3.1. Este seguro tem por objetivo garantir o pagamento de uma indenizagao ao segurado ou
ao(s) seu(s) beneficidrio(s), na ocorréncia de um evento coberto pela cobertura contratada,
durante o periodo de vigéncia do seguro, exceto se decorrentes de riscos ou eventos excluidos,
desde que respeitadas as Condi¢des Contratuais.

4. TIPO DE CONTRATACAO

4.1. O plano é de contratacgdo individual.
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5. DEFINICOES

5.1. Para facilitar a compreensdo dos termos utilizados nestas condi¢es contratuais, incluimos
uma relagdo com os principais termos técnicos empregados, a qual passa a fazer parte
integrante das Condi¢des Contratuais do Seguro.

ACIDENTE PESSOAL: o evento com data caracterizada, exclusivo e diretamente externo, subito,
involuntario, violento, e causador de lesdo fisica, que, por si sé e independente de toda e
qualquer outra causa, tenha como consequéncia direta a morte, a invalidez permanente total
ou parcial, a incapacidade temporaria ou que torne necessario tratamento médico do segurado,
observando-se que o suicidio, ou a sua tentativa, que sera equiparado, para fins de indenizacao,
a acidente pessoal.

BENEFICIARIO: é a pessoa fisica ou juridica designada para receber o valor da indenizag¢do, na
hipétese de ocorréncia do sinistro.

BILHETE DE SEGURO: é o documento emitido pela sociedade Seguradora que formaliza a
aceitacdo da(s) cobertura(s) solicitada(s) pelo Segurado, substitui a apdlice individual e dispensa
o preenchimento de proposta, nos termos da legislagdo especifica.

CAPITAL SEGURADO: valor maximo para a cobertura contratada a ser pago pela sociedade
seguradora na ocorréncia do sinistro.

CARENCIA: periodo, contado a partir da data de inicio de vigéncia do seguro ou do aumento do
capital segurado ou da reconducdo, no caso de suspensdo, durante o qual, na ocorréncia do
sinistro, o segurado ou o(s) beneficiario(s) ndo terdo direito a percepgao dos capitais segurados
contratados.

COBERTURA: sdo as obrigacdes que a seguradora assume com o segurado quando da ocorréncia
de um evento coberto, previsto nestas condicdes gerais.

CONDICOES CONTRATUAIS: conjunto de disposi¢des que regem a contratagdo de um mesmo
plano de seguro, também denominadas condi¢Oes gerais e especiais.

CORRETOR DE SEGUROS: Intermediario, pessoa fisica ou juridica, legalmente autorizado a
representar os segurados, angariar e promover contratos de seguro entre as Seguradoras e as
pessoas fisicas ou juridicas de direito privado. Na forma do Decreto Lei no. 73/66 o corretor é
responsavel pela orientacdo aos segurados sobre as coberturas, obrigacGes e exclusdes do
Contrato de Seguro.
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DOLO: é um ato consciente através do qual alguém induz outro a erro, agindo de ma fé, por
meio fraudulento, visando um prejuizo pré-concebido, quer fisico ou financeiro, em proveito
préprio ou alheio.

EVENTO COBERTO: é o acontecimento futuro e incerto, de natureza involuntaria, ocorrido

durante a vigéncia do seguro e previsto nas Condi¢Ges Contratuais.

HOSPITAL: é o estabelecimento legalmente habilitado, constituido e licenciado no Brasil,
devidamente instalado e equipado para tratamento médico, clinico e/ou cirirgico de seus
pacientes. Ndo se entende como estabelecimento hospitalar, clinicas, creches, casas de repouso
ou casas de convalescéncia para idosos, instituicoes para atendimento de deficientes mentais
e/ou doentes psiquiatricos, ou local que funcione como centro de tratamento para drogas e/ou
alcool, exceto casos previamente autorizados Por esta Seguradora.

INDENIZACAO: é o valor a ser pago pela seguradora ao segurado, ou a seu(s) beneficiario(s),
quando da ocorréncia de um evento coberto, respeitadas as condi¢cdes e os limites contratados.

INICIO DE VIGENCIA: é a data a partir da qual as coberturas de risco propostas serdo garantidas
pela sociedade seguradora.

MEDICO ASSISTENTE: é o profissional legalmente licenciado para a pratica da medicina, que
presta informacdes a respeito da salde do Segurado. O Médico Assistente, para efeito de
comprovacao da cobertura do Sinistro ndo podera ser o préprio Segurado, conjuge, parente em
linha reta ou colateral, ou alguém que residir com o Segurado.

PREMIO: valor correspondente a cada um dos pagamentos destinados ao custeio do seguro.

PREMIO PERIODICO: valor a ser pago para a garantia do risco, com qualquer periodicidade
compativel com as suas caracteristicas e com a vigéncia da cobertura, conforme opc¢do
especificada no Bilhete de Seguro.

PREMIO UNICO: valor a ser pago para a garantia do risco, calculado para a vigéncia integral do
Bilhete de Seguro, podendo ser pago a vista ou parcelado.

REPRESENTANTE DE SEGUROS: é a pessoa juridica que assume a obrigacdo de promover, em
carater ndo eventual e sem vinculos de dependéncia, a realizacdo de contratos de seguro a conta
e em nome da Seguradora. O Representante de Seguros nao é um Corretor de Seguros.

RISCO: evento futuro e incerto, de natureza subita e imprevista, independente da vontade do
Segurado, cuja ocorréncia pode provocar prejuizos de natureza econémica.
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RISCO COBERTO: risco previsto no seguro, que, em caso de concretizagdo, dad origem a
indenizacao do seguro.

RISCOS EXCLUIDOS: eventos preestabelecidos nas condi¢des gerais e especiais do seguro, que
isentam a Seguradora de qualquer responsabilidade quanto ao pagamento relativo a estes
eventos.

SEGURADO: é pessoa fisica sobre a qual se estabelecera o seguro.
SINISTRO: é a ocorréncia do risco coberto, durante o periodo de vigéncia do seguro.

VIGENCIA: é o periodo determinado no Bilhete de Seguro pelo qual esta contratado o seguro as
coberturas serdo garantidas pela sociedade seguradora.

6. AMBITO GEOGRAFICO DA COBERTURA

6.1. Este seguro destina-se apenas a Segurados residentes no Brasil, sendo as coberturas
validas para eventos ocorridos em todo o Globo Terrestre, salvo disposicdo em contrario.

7. COBERTURAS DO SEGURO

7.1. As coberturas passiveis de contratacdo para este seguro sdo as abaixo mencionadas, e
poderdo ser contratadas de acordo com as conjugacBes oferecidas pela Seguradora. As
coberturas contratadas estardo definidas no Bilhete de Seguro.

7.2. As coberturas dividem-se em basicas e adicionais, sendo que o Seguro ndo pode ser
contratado sem pelo menos uma cobertura basica.

7.3. Coberturas Basicas:

7.3.1. Morte Acidental — MA

7.3.2. Diaria por Incapacidade Temporaria por Acidente — DITA
7.4. Coberturas Adicionais:

7.4.1. Invalidez Permanente e Total por Acidente — IPTA

7.4.2. Despesas Médico-Hospitalares e Odontolégicas por Acidente — DMHOA
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7.4.3. Morte Acidental por Crime — MAC

7.4.4. Invalidez Permanente e Total por Acidente decorrente de Crime — IPTC
7.4.5. Invalidez Permanente Total ou Parcial por Acidente — IPA

7.4.6 Auxilio Funeral por Acidente

7.5. No caso de menores de 14 (quatorze) anos, o seguro destina-se apenas ao reembolso das
despesas com funeral, mediante apresentacdo de comprovantes satisfatdrios, incluindo
despesas com traslado. Ndo estardo cobertas despesas com aquisicdo e manutencdo de
terrenos, jazigos ou carneiros.

8. RISCOS EXCLUIDOS

8.1. ESTAO EXPRESSAMENTE EXCLUIDOS DA COBERTURA DO SEGURO OS EVENTOS
OCORRIDOS EM CONSEQUENCIA DE:

a) atos ilicitos dolosos praticados pelo segurado principal ou dependente, pelo beneficiario ou
pelo representante legal, de qualquer deles;

b) suicidio ou a sua tentativa, caso ocorram nos dois primeiros anos de vigéncia da cobertura,
ou da solicitagao de aumento de capital contratado ou ainda da sua recondugdo depois de
suspenso;

c) epidemias, grupe aviaria ou pandemias declaradas por 6rgao competente;

d) acidentes ocorridos em consequéncia direta ou indireta de furacées, ciclones, terremotos,
maremotos, inundagdes, enchentes, alagamentos, desmoronamento, deslizamento de terra e
erupgoes vulcanicas;

e) danos e perdas causados por atos terroristas;

f) atos ou operagdes de guerra, declarada ou nao, de guerra quimica ou bacterioldgica, guerra
civil, guerrilha, revolug¢ao, motim, revolta, sedi¢ao, sublevacao ou outras perturbagées da
ordem publica e delas decorrentes, exceto se tratar de prestagao de servigo militar ou de ato
de humanidade em auxilio de outrem;

g) uso de material nuclear para quaisquer fins, incluindo a explosdo nuclear provocada ou nao,
bem como a contaminagao radioativa ou exposi¢ao a radiagées nucleares ou ionizantes;
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h) ato reconhecidamente perigoso que ndo seja motivado por necessidade justificada e a
pratica, por parte do segurado, de atos ilicitos ou contrdrios a lei, salvo se caracterizado como
infracdo de transito ou se decorrentes do trabalho, da prestagao de servigos militares, de atos
humanitarios, da utilizagao de meio de transporte arriscado ou da pratica desportiva;

i) gravidez e suas intercorréncias, bem como parto ou aborto, exceto se decorrentes de
acidente pessoal coberto;

j) tratamento para esterilizagao, fertilizagdo e mudancga de sexo e suas consequéncias;

k) mutilagdo voluntdria e premeditada ou sua tentativa, exceto em caso de suicidio ou sua
tentativa apds os primeiros dois anos de vigéncia inicial do contrato, ou da sua recondugdo
depois de suspenso;

1) da pratica, por parte do segurado, de atos ilicitos ou contrarios a Lei, incluindo nesta, a
condugdo ou pilotagem de veiculos terrestres, aquaticos, aéreos e similares sem a devida
habilitagao legal;

m) riscos garantidos por coberturas ndo contratadas;

n) eventos ocorridos antes da contratagdao do seguro ou durante o periodo de caréncia da
cobertura, ainda que manifestado durante a sua vigéncia;

o) autolesdo voluntaria e premeditada ou sua tentativa;

p) procedimentos n3o previstos no cddigo de ética médica brasileiro do Conselho Federal de
Medicina e/ou n3o reconhecidos pelo Servico Nacional de Fiscalizacdo de Medicina e
Farmacia.

8.2. Fica expressamente estabelecido que este seguro nao cobre e nao indenizara quaisquer
despesas relacionadas a contengdo de doengas ou les6es, bem como gastos com prevengao,
manuten¢dao e preservagdo da saude. Tais despesas como exames de rotina, consultas
médicas, vacinas, tratamentos, acompanhamento psicolégico sdo de responsabilidade
exclusiva do segurado e ndo se enquadram nas coberturas previstas no Bilhete de Seguro.

8.3. Excluem-se do conceito de ACIDENTE PESSOAL e, por consequéncia, estdo excluidos da
cobertura deste seguro, os eventos decorrentes de:

8.3.1. Doengas, incluidas as profissionais, quaisquer que sejam suas causas, ainda que
provocadas, desencadeadas ou agravadas, direta ou indiretamente por acidente, ressalvadas
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as infec¢Oes, estados septicémicos e embolias, resultantes de ferimento visivel causado em
decorréncia de acidente coberto;

8.3.2. Intercorréncias ou complicagées consequentes da realizagcdo de exames, tratamentos
clinicos ou cirurgicos, quando nao decorrentes de acidente coberto;

8.2.3. Lesdes decorrentes, dependentes, predispostas ou facilitadas por esforgos repetitivos
ou microtraumas cumulativos, ou que tenham relagao de causa e efeito com os mesmos, assim
como as lesGes classificadas como: Lesdo por Esforcos Repetitivos — LER, Doengas Osteo-
musculares relacionadas ao Trabalho — DORT, Lesdo por Trauma Continuado ou Continuo —
LTC, ou similares que venham a ser aceitas pela classe médico- cientifica, bem como as suas
consequéncias pos tratamentos, inclusive cirtirgicos, em qualquer tempo; e

8.2.4. SituagGes reconhecidas por institui¢cdes oficiais de previdéncia ou assemelhadas, como
"invalidez acidentaria", nas quais o evento causador da lesdo ndao se enquadre integralmente
na caracteriza¢ao de invalidez por acidente pessoal.

9. CONTRATACAO E ACEITACAO

9.1. A contratagdo deste seguro se da por meio da emissido de Bilhete de Seguro.

9.1.1. No caso de contratacdo deste seguro por meio de emissdao de Bilhete de Seguro, a
aceitacdo dos riscos é automatica.

9.2. Para este seguro, por ser estruturado em regime financeiro de reparticdo simples, ndo esta
prevista a devolugdo ou resgate de prémios ao segurado ou ao beneficiario.

9.3. A emissdo do Bilhete de Seguro caracteriza a ciéncia, aceitacdo e concordancia, pelo
Segurado, das Condi¢des Contratuais deste seguro.

10. VIGENCIA

10.1. A vigéncia do seguro tera inicio e término nas datas e horarios indicados no Bilhete de
Seguro ou no decorrer desse periodo se ocorrer uma das situacdes previstas nos termos da
CLAUSULA 21 - RESCISAO E CANCELAMENTO DO SEGURO destas Condicdes Gerais.
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11. RENOVACAO

11.1. Este seguro podera ser renovado automaticamente uma Unica vez, pelo mesmo prazo,
salvo se ocorrer alguma das situagdes previstas nas Condi¢des Contratuais ou se a Seguradora
avisar ao Segurado com 30 (trinta) dias de antecedéncia sobre a ndo renovagao.

12. CARENCIA

12.1. Para os eventos decorrentes de acidentes pessoais ndo havera prazo de caréncia.

12.2. Os eventos decorrentes de suicidio ou sua tentativa estardo sujeitos ao prazo de caréncia
de 2 (dois) anos ininterruptos de vigéncia do seguro, contados da data de contratagdo, da data
de sua recondugao depois de suspenso, ou de sua alteragdo caso impliquem em modificacdes
dos riscos originalmente aceitos.

12.2.1. Quando o segurado aumentar o capital segurado, o beneficiario ndo tera direito a
guantia acrescida se ocorrer o suicidio no prazo previsto nesta Clausula.

12.2.2. E vedada a fixacdo de novo prazo de caréncia, nas hipdteses de renovacdo e de
substituicdo do contrato, ainda que seja outra a seguradora.

12.2.3 O suicidio em razdo de grave ameaca ou de legitima defesa de terceiro nao estd
compreendido no prazo de caréncia.

12.3. Ocorrendo o sinistro durante o prazo de caréncia, o valor do prémio pago sera entregue
pela Seguradora ao Segurado ou ao(s) beneficidrio(s), deduzidos os impostos incidentes.

13. CAPITAL SEGURADO

13.1. O capital segurado é o valor que corresponde a importancia mdaxima vigente na data do
evento a ser paga pela seguradora, na ocorréncia de evento coberto, e serd expresso em moeda
corrente nacional.

13.2. O capital segurado, por cobertura, sera indicado no Bilhete de Seguro.

13.3. As despesas de salvamento para evitar o sinistro ou atenuar seus efeitos serdo de até 10%
(dez cento) da cobertura contratada, por evento coberto, observado o disposto na Clausula 8.2
destas Condicdes Gerais.
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14. ATUALIZAGAO E ALTERAGAO DOS VALORES DO CONTRATO

14.1. Os valores de capitais segurados e prémios, mencionados nas condi¢cdes contratuais e
referentes as coberturas contratadas pelo segurado, serdo corrigidos anualmente, no
aniversario do Bilhete de Seguro, com base na variagdo acumulada do indice IPCA/IBGE (indice
Nacional de Precos ao Consumidor Amplo do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica)
ocorrida entre o0 142 e 0 22 més anterior ao més do reajuste.

14.2. Na falta, exting¢do ou proibicdo do uso do IPCA/IBGE, a atualizacdo monetaria tera por base
o indice Nacional de Precos ao Consumidor do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(INPC/IBGE) ou, caso ndo seja possivel, qualquer outro indice que venha a ser determinado pela

autoridade competente.

14.3. Quando a periodicidade de pagamento do prémio for anual, os capitais segurados serdo
atualizados pelo IPCA/IBGE, desde a data da ultima atualizacdo do prémio até a data de

ocorréncia do respectivo evento gerador.

15. PAGAMENTO DE PREMIO

15.1. O prémio do seguro podera ser pago de forma Unica, a vista ou fracionado, ou de forma
periddica, podendo ser mensal, bimestral, trimestral, semestral, anual, parcelado ou outra
forma de prémio periddico, de acordo com o estabelecido no Bilhete de Seguro.

15.2. O prazo limite para o pagamento do prémio é a data de vencimento estipulada no
documento de cobranca. Se a data limite para o pagamento do prémio coincidir com dia em que
ndo haja expediente bancario, o pagamento podera ser efetuado no primeiro dia util em que
houver expediente bancario. A sociedade seguradora encaminhara o documento de cobranca
diretamente ao segurado ou seu representante ou, ainda, por expressa solicitacdo de qualquer
um destes, ao corretor de seguros, observada a antecedéncia minima de 5 (cinco) dias Uteis, em
relagdo a data do respectivo vencimento.

15.3. Afalta de pagamento da parcela Unica ou da 12 (primeira) parcela do prémio até a data do
seu vencimento resolve automaticamente e de pleno direito o contrato de seguro,
independentemente de qualquer interpelagao judicial ou extrajudicial.

15.4. Quando o pagamento do prémio for periddico, caso o pagamento de qualquer parcela
subsequente a primeira ndo seja efetuado na data do seu vencimento, a cobertura sera
suspensa e os sinistros ocorridos no periodo de inadimpléncia nado terdao cobertura.
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15.4.1. A Seguradora notificara o Segurado sobre o inadimplemento (i) concedendo-lhe prazo
de 15 (quinze) dias para a purgacdo da mora, sob pena de suspensao da garantia contratual; e
(ii) advertindo sobre a possibilidade de cancelamento do Bilhete de Seguro caso o
inadimplemento persista por 30 (trinta) dias apds a suspensao.

15.4.2. No periodo de suspensdo de cobertura, nenhum prémio sera cobrado ao Segurado e
nenhuma cobertura serd concedida.

15.4.3. Apds a regularizagdo da pendéncia, a garantia sera restabelecida no prazo de 24h (vinte
e quatro horas) apds o pagamento do prémio devido.

15.5. No caso de fracionamento do prémio Unico e configurada a falta de pagamento de
qualguer uma das parcelas subsequentes a primeira, o prazo de vigéncia da cobertura sera
ajustado de forma proporcional ao prémio efetivamente pago.

15.5.1. A sociedade seguradora informara ao segurado ou ao seu representante legal, por meio
de comunicacgdo escrita, o novo prazo de vigéncia ajustado.

15.5.2. Restabelecido o pagamento do prémio das parcelas ajustadas, acrescidas dos encargos
contratualmente previstos, dentro do novo prazo de vigéncia ajustada, ficard automaticamente
restaurado o prazo de vigéncia original do Bilhete de Seguro.

15.5.3. Findo o prazo de vigéncia ajustada sem que tenha sido retomado o pagamento do
prémio, ou no caso de fracionamento em que a aplicacdo da proporcionalidade ao tempo de
cobertura decorrido em fun¢do do tempo de cobertura contratado ndo resulte em alteragdo do
prazo de vigéncia da cobertura, a Seguradora definird os procedimentos, podendo: cancelar o
contrato de pleno direito, se houver previsdao expressa; ou informar, obrigatoriamente e em
destaque, o critério que serd adotado para suspensdo, restabelecimento e cancelamento da
cobertura, sendo vedada a cobranca de prémio pelo periodo de suspensao.

15.6. Fica vedado o cancelamento do contrato de seguro cujo prémio tenha sido pago a vista,
mediante financiamento obtido junto a instituicdes financeiras, nos casos em que o segurado
deixar de pagar o financiamento.

15.7. Se o sinistro ocorrer dentro do prazo de pagamento do prémio a vista ou de qualquer
uma de suas parcelas, sem que tenha sido efetuado, o direito a indenizagdo nao ficard
prejudicado. Quando o pagamento da indenizagdo acarretar o cancelamento do contrato de
seguro, as parcelas vincendas do prémio deverdo ser deduzidas do valor da indenizagao,
excluido o adicional de fracionamento.
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15.8. A devolucgdo de prémio, quando aplicavel, sera calculada proporcionalmente ao tempo de
cobertura decorrido em fungdo do tempo de cobertura contratado.

15.9. No caso de recebimento indevido de prémio, os valores pagos serdo devolvidos e ficam
sujeitos as atualizacGes monetarias a partir da data de recebimento, até a data da devolugao,
com base no indice estabelecido nos temos da CLAUSULA 14 - ATUALIZACAO E ALTERACAO DOS
VALORES DO CONTRATO destas Condi¢es Gerais.

15.10. Os tributos incidentes sobre o valor do prémio de seguro serdo pagos por quem a
legislacdo vigente determinar, ndo podendo haver estipulagdo expressa.

16. PROCEDIMENTOS EM CASO DE SINISTRO

16.1. Ocorrendo o evento coberto, ele deverd ser comunicado imediatamente pelo Segurado,
Beneficidrio ou seu representante a Seguradora.

16.2. Para o Aviso de Sinistro, o Segurado ou o Beneficiario devera apresentar os seguintes
documentos basicos:
16.2.1. Do Segurado:

a) Copia da carteira de identidade (RG);

b) Cobpia do CPF;

c) Cdpia da Certiddao de Nascimento ou Casamento atualizada com averbacdo do 6bito;

d) Codpia do Comprovante de Residéncia (com prazo de 90 dias da sua emissdo) em nome
do segurado;

e) Aviso de Sinistro preenchido pelo Segurado;
f) Declaracdo de Herdeiros;

g) Autorizagdo para crédito de pagamento em conta corrente.
16.2.2. Do(s) Beneficiario(s):

16.2.2.1. Pais
a) Copia da carteira de identidade (RG);
b) Codpia do CPF;

¢) Cdpia do Comprovante de Residéncia (com prazo de 90 dias da sua emissdo);
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d) Autorizacdo para crédito de pagamento em conta corrente.

16.2.2.2. Conjuge
a) Copia da carteira de identidade (RG);
b) Cobpia do CPF;
¢) Codpia da Certiddao de Casamento;
d) Codpia do Comprovante de Residéncia (com prazo de 90 dias da sua emissdo);

e) Autorizacdo para crédito de pagamento em conta corrente.

16.2.2.3. Companheiro(a)
a) Copia da carteira de identidade (RG);
b) Cobpia do CPF;

c¢) Declaragdo de Unido Estavel ou Comprovacgdo de dependéncia na Carteira Profissional
ou Imposto de Renda, junto ao INSS;

d) Codpia do Comprovante de Residéncia (com prazo de 90 dias da sua emissdo);

e) Autorizacdo para crédito de pagamento em conta corrente.

16.2.2.4. Filho(s)

a) Copia da carteira de identidade (RG);

b) Cobpia do CPF;

¢) Cdpia da Certidao de Nascimento;

d) Copia do Comprovante de Residéncia (com prazo de 90 dias da sua emissdo);

e) Autorizacdo para crédito de pagamento em conta corrente.
16.2.2.4.1. Filhos ou beneficidrios com idade inferior a 16 (dezesseis) anos serdo devidamente
representados em conjunto por seus pais, com poder familiar; na falta ou impedimento de um

deles, o outro o representara. Na falta de ambos, o menor sera representado pelo tutor ou
curador, conforme estabelecido em Lei.

16.2.2.4.2. Filhos ou beneficidrios com idade igual ou superior a 16 (dezesseis) e inferior a 18
(dezoito) anos serao devidamente assistidos em conjunto por seus pais, com poder familiar; na
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falta ou impedimento de um deles, o outro o assistira. Na falta de ambos, 0 menor sera assistido
pelo tutor ou curador, conforme estabelecido em Lei.

16.3. Além desta documentacdo basica, deverdo ser fornecidos a Seguradora, a documentacéo
necessaria para cada tipo de ocorréncia, constante das CondicGes Especiais das coberturas
contratadas.

17. REGULACAO E LIQUIDACAO DE SINISTRO

17.1. A seguradora, apds receber o aviso de sinistro e os respectivos documentos basicos
previstos na Clausula 16 destas Condi¢cdes Gerais e nas Condi¢cdes Especiais da cobertura
acionada, terd o prazo maximo de 30 (trinta) dias para concluir a Regulacdo do Sinistro e se
manifestar sobro a cobertura, contado da data da entrega, pelo Segurado ou Beneficidrio, do
ultimo documento pendente. Em caso de duvida fundada e justificavel, a Seguradora poderd
solicitar outras informac¢des e documentagdao complementar. Neste caso, a contagem do prazo
para a manifestacdo sobre a cobertura serd suspensa e voltard a correr a partir do dia util
subsequente ao da entrega de toda a documentacao complementar solicitada.

17.1.1. A contagem do prazo podera ser suspensa por no maximo 2 (duas) vezes, recomecando
a correr no primeiro dia util subsequente aquele em que for atendida a solicitacdo. Nos sinistros
em que o Capital Segurado da cobertura reclamada ndo exceda o correspondente a 500
(quinhentas) vezes o saldrio-minimo vigente, a suspensdo podera ocorrer por apenas 1 (uma)

Unica vez.

17.1.2. As providéncias ou atos que a Seguradora praticar apds o aviso de sinistro e durante a
Regulagdo ndo importam, por si s, no reconhecimento da cobertura securitaria.

17.2. Encerrada a Regulacdo do Sinistro, caso a Seguradora conclua que ndo ha cobertura
securitaria, o Segurado ou Beneficiario sera comunicado formalmente, com a justificativa para
0 ndo pagamento, dentro do prazo de 30 (trinta) dias indicado no item 17.1.

17.3. A Seguradora podera apresentar fundamentos adicionais para a negativa da cobertura,
caso venha a tomar conhecimento de fatos que anteriormente desconhecia ou caso a negativa
seja baseada na auséncia ou insuficiéncia de documentos.

17.4. A Regulacdo e a Liquidagao do Sinistro poderao ser realizadas simultaneamente.

17.5. Reconhecida a cobertura securitaria para o Sinistro, a Seguradora efetuara o pagamento
do Capital Segurado da cobertura acionada, no prazo maximo de 30 (trinta) dias.
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17.5.1. O Segurado ou o(s) Beneficidrio(s) devera(do) apresentar a Seguradora todos os
documentos e elementos necessarios a quantificacdo dos valores devidos.

17.6. A Seguradora podera solicitar documentos complementares, de forma justificada, ao
interessado, hipdtese em que o prazo para o pagamento do Capital Segurado sera suspenso por
1 (uma) vez, recomecgando a correr no primeiro dia Gtil subsequente aquele em que for atendida
a solicitagao.

17.7. Para efeito de cdlculo da indenizacdo e da responsabilidade da seguradora, considera-se
como data do evento, a data do acidente.

17.4. Os valores das indenizacGes de sinistros ficam sujeitos a atualizagdo monetaria, pela
variacdo positiva do indice, estabelecido nos temos da CLAUSULA 14 - ATUALIZACAO E
ALTERACAO DOS VALORES DO CONTRATO destas Condi¢des Gerais, apurada entre o ultimo
indice publicado antes da data de exigibilidade da obrigacdo e aquele publicado imediatamente
anterior a data de sua efetiva liquidacado, além de multa de 2% (dois por cento) sobre o montante
devido e juros legais de 12% ao ano, quando a seguradora ndo cumprir o prazo de 30 (trinta)
dias fixado para pagamento da indenizagao.

17.4.1. O pagamento de valores relativos a atualizacdo monetaria, multa e juros moratorios sera
feito independentemente de notificacdo ou interpelacdo judicial, de uma sé vez, juntamente
com os demais valores do contrato.

17.5. Detalhes especificos sobre sinistros, por tipo de ocorréncia, estdo definidos nas Condi¢Ges
Especiais das coberturas contratadas.

17.6. Todas as despesas com a comprovagao do sinistro correm por conta do Segurado ou do
Beneficidrio, com excegdo dos exames solicitados pela seguradora, ou de providéncias por esta
determinadas.

17.7. Todos os pagamentos de indeniza¢des referentes a esse seguro serao efetuados no Brasil,
em moeda nacional.

18. REINTEGRACAO DO CAPITAL SEGURADO

18.1. Em caso de sinistro, havera a reintegracao do Capital Segurado para as coberturas Didria
por Incapacidade Temporaria por Acidente (DITA), Despesas Médico-Hospitalares e
Odontoldgicas por Acidente (DMHOA) e Invalidez Permanente Total ou Parcial por Acidente
(IPA), apds a ocorréncia de cada Evento Coberto, sem cobranga de Prémio adicional.
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18.2. Para as demais coberturas, em caso de sinistro, ndo haverd a reintegracdo do Capital
Segurado.

19. PERDA DE DIREITOS

19.1. O segurado perdera o direito a qualquer indenizacdo decorrente do presente seguro,
obrigando-se ao pagamento do Prémio vencido e das despesas efetuadas pela Seguradora,
guando:

19.1.1. deixar de cumprir as obrigacGes convencionadas nas condi¢des gerais e especiais do
seguro;

19.1.2. agravar intencionalmente o risco segurado;

19.1.3. o proprio segurado, seus propostos ou seus beneficidrios, seus sdcios controladores,
dirigentes e administradores legais, e/ou seu representante legal obter beneficios do presente
seguro por qualquer meio ilicito, ma-fé, dolo, fraude ou simula¢do na contratacdo do seguro,
durante sua vigéncia, ou ainda para obter ou majorar a indenizacéo;

19.1.4. o segurado, por si ou por seu representante, seu corretor de seguros, seu preposto ou
seu beneficiario fizer declara¢Ges inexatas ou omitir circunstancias que possam influir na
aceitacdo do seguro ou no valor do prémio, perdera o direito a indenizagdo, além de estar o

segurado obrigado ao pagamento do prémio vencido.

19.1.4.1. Se a inexatiddo ou a omissdo nas declara¢des ndo resultar de dolo do segurado, a
sociedade seguradora poder3, diante dos fatos ndo relevados, na hipétese de nao ocorréncia do
sinistro:

a) Cancelar o seguro, caso a garantia seja tecnicamente impossivel ou se o risco decorrente da
omissdo nao for originalmente subscrito pela Seguradora, retendo do prémio originalmente
pactuado a parcela proporcional ao tempo decorrido; ou

b) mediante acordo entre as partes, permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenca de
prémio cabivel e/ou restringir termos e condi¢des da cobertura contratada.

19.1.4.2. Se a inexatiddo ou omissdo nas declara¢gdes ndo resultar de dolo do segurado, a
sociedade seguradora podera, na hipdtese de ocorréncia de sinistro com pagamento parcial de
capital segurado:
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a) apds o pagamento da indenizagdo, cancelar o seguro, caso a garantia seja techicamente
impossivel ou se o risco decorrente da omissdo nao for originalmente subscrito pela Seguradora,
retendo do prémio originalmente pactuado a parcela calculada proporcionalmente ao tempo
decorrido, acrescido da diferencga cabivel; ou

b) permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenga de prémio cabivel ou deduzindo-a
do valor a ser indenizado.

19.1.4.3. Se a inexatiddo ou omissdo nas declara¢gdes ndo resultar de dolo do segurado, a
sociedade seguradora podera, na hipdtese de ocorréncia de sinistro com pagamento integral do
capital segurado, apds o pagamento da indeniza¢do, cancelar o seguro, caso a garantia seja
tecnicamente impossivel ou se o risco decorrente da omissdo ndo for originalmente subscrito
pela Seguradora, podendo deduzir do valor a ser indenizado a diferenca de prémio cabivel.

19.1.5. deixar de comunicar imediatamente a seguradora, logo que saiba, todo incidente
suscetivel de agravar o risco coberto, sob pena de perder o direito a indenizagdo se ficar
comprovado, pela Seguradora, que silenciou de ma-fé;

19.1.6. a Seguradora, desde que o faga nos 15 (quinze) dias seguintes ao recebimento do aviso
de agravacdo do risco pelo Segurado, podera, por meio de comunicagao formal:

a) restringir a cobertura contratada, mediante acordo entre as partes; ou
b) cobrar a diferenca do prémio cabivel, mediante acordo entre as partes.

19.1.7. O cancelamento do seguro nos casos em que a garantia é tecnicamente impossivel ou o
risco decorrente da omissdao nao é originalmente subscrito pela Seguradora so sera eficaz 30
(trinta) dias apds a notificacdo ao Segurado, devendo ser restituida a diferenga de prémio,
calculada proporcionalmente ao periodo a decorrer.

20. BENEFICIARIOS

20.1. Aindicacdo de beneficidrios é de livre escolha do segurado, que deverd informa-los no ato
da contratagdo indicando o nome e o grau de parentesco. A qualquer tempo, o
segurado/participante podera alterar o(s) beneficiario(s) indicado(s).

20.2. Quando for designado mais de um beneficidrio, o Segurado devera indicar o percentual da
Indenizacdo destinado a cada um. Na auséncia desta indicacdo, o valor a ser indenizado sera
dividido em partes iguais.
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20.3. Na falta de indicacdo expressa de beneficidrio, ou se por qualquer motivo ndo prevalecer
a que for feita, o pagamento de indenizacdo sera efetuado por metade ao conjuge, se houver, e
o restante aos demais herdeiros do Segurado.

20.3.1. Considera-se ineficaz a indicacdo quando o Beneficidrio falecer antes da ocorréncia do

sinistro ou se ocorrer comoriéncia.

20.3.2. Se ndo houver beneficidrios indicados ou legais, o valor sera pago aqueles que provarem
gue a morte do segurado os privou de meios de subsisténcia.

20.4. Quando o pagamento da indenizac¢ao for realizado por meio de reembolso de despesas, os
beneficiarios serdo aqueles que provarem que arcaram com as despesas cobertas.

20.5. Nas Coberturas Didria por Incapacidade Tempordaria por Acidente (DITA), Invalidez
Permanente e Total por Acidente (IPTA), Despesas Médico-Hospitalares e Odontoldgicas por
Acidente (DMHOA), Invalidez Permanente e Total por Acidente decorrente de Crime (IPTC) e
Invalidez Permanente Total ou Parcial por Acidente (IPA), o Beneficidrio sera o préprio Segurado.

21. RESCISAO E CANCELAMENTO DO SEGURO

21.1. O seguro podera ser cancelado a qualquer tempo, mediante solicitacdo do segurado para
a Seguradora.

21.2. A cobertura deste seguro terminard automaticamente:

l. No final do prazo de vigéncia do seguro, respeitado o periodo correspondente ao prémio
integralmente pago, observando-se que a caducidade do seguro se dara
automaticamente, sem restituicdo dos prémios pagos;

. Em caso de cancelamento do seguro, segundo as regras estabelecidas nestas Condi¢cdes
Gerais;

. Com o falecimento do segurado;
V. Mediante solicitacdo do segurado

V. Na data em que o segurado perder seus direitos de acordo com a cldusula 19 - PERDA
DE DIREITOS destas Condi¢des Gerais.
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22. ALTERAGCAO DO SEGURO

22.1. Este seguro podera ser alterado a qualquer momento, mediante acordo entre a
Seguradora e o Segurado, desde que obedeca aos termos, condi¢Ges e estrutura do plano
contratado.

23. PRESCRICAO

23.1. Os prazos prescricionais sdao aqueles determinados em lei.

24. FORO

24.1. Fica eleito o foro do domicilio do Segurado ou do Beneficidrio, conforme o caso, para
dirimir quaisquer davidas oriundas do presente seguro.

CONDICOES ESPECIAIS

| - COBERTURA MORTE ACIDENTAL

1. OBIJETIVO

1.1. A cobertura de Morte Acidental consiste no pagamento, de uma Unica vez, do capital
segurado contratado ao(s) Beneficiario(s) indicado(s) no Bilhete de Seguro, em caso de
falecimento do segurado em decorréncia de acidente pessoal coberto ocorrido durante o
periodo de vigéncia do seguro.

1.2. Asindeniza¢Ges por Morte Acidental (MA), Invalidez Permanente Total por Acidente (IPTA)
e Invalidez Permanente Total ou Parcial por Acidente (IPA) ndo se acumulam. Se depois de paga
uma Indenizac8o por Invalidez Permanente (IPTA e/ou IPA) verificar-se a morte do Segurado em
consequéncia do mesmo Acidente, a Seguradora pagara a Indenizacao devida para a Cobertura
de Morte Acidental, deduzida da importancia ja paga por Invalidez Permanente (IPTA e/ou IPA).
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2. RISCOS EXCLUIDOS

2.1. Além de todos os riscos e eventos mencionados na CLAUSULA 8 — RISCOS EXCLUIDOS das
Condigdes Gerais, estdao também expressamente excluidos desta cobertura:

a) intercorréncias ou complicagdes consequentes da realizagdo de exames, tratamentos clinicos
ou cirdrgicos, quando nao decorrentes de acidente pessoal coberto;

b) acidentes cardiovasculares, acidente vascular cerebral (AVC), aneurisma, sincope, apoplexia,
epilepsia e acidentes médicos, quando ndo decorrentes de acidente coberto;

¢) acidentes sofridos antes da contratacdo do seguro, ainda que suas sequelas tenham se
manifestado durante sua vigéncia; e

d) cirurgias plasticas ou tratamentos estéticos, exceto se tiver finalidade comprovadamente
restauradora de dano provocado por acidente pessoal coberto.

3. PROCEDIMENTOS EM CASO DE SINISTRO

3.1. Para o Aviso de Sinistro, o(s) beneficiario(s) do segurado devera(do) apresentar os seguintes
documentos basicos, além dos documentos mencionados na CLAUSULA 16 — PROCEDIMENTOS
EM CASO DE SINISTRO das Condi¢cdes Gerais do seguro:

a. certiddo de 6bito do segurado;

b. cdpia da Declaracdo Médica por Doenca assinada pelo médico assistente;

c. relatério médico devidamente preenchido pelo médico assistente;

d. codpia do prontudrio médico-hospitalar;

e. copia dos exames médicos;

f. cdpia dos laudos e exames referentes a patologia que levou o segurado ao dbito;

g. copia da Declaracdo Médica por Doenca assinada pelo médico assistente;
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h. boletim de ocorréncia policial, se for o caso;

i. carteira nacional de habilitacdo (CNH), na hipdtese de o sinistro envolver veiculo dirigido
pelo segurado;

j.  laudo de exame necroscépico elaborado pelo IML;
k. laudo da pericia técnica realizada no local do acidente, se houver;
I. declaragdo de Unicos herdeiros, com reconhecimento de firma dos declarantes;

m. quaisquer outros documentos que forem necessarios.

[I - COBERTURA INVALIDEZ PERMANENTE E TOTAL POR ACIDENTE

1. OBIJETIVO

1.1. A cobertura de Invalidez Permanente e Total por Acidente consiste no pagamento do capital
segurado, de uma Unica vez, ao Segurado na hipdtese de Invalidez Total e Permanente por
Acidente em virtude de lesdo fisica causada por acidente pessoal coberto, e desde que tais
lesBes sejam insuscetiveis de reabilitacdo ou recuperagdo pelos meios terapéuticos disponiveis
no momento de sua constatacdo, exceto se decorrente de riscos excluidos e observadas as
demais Condicdes Contratuais.

1.2. Aiinvalidez total e permanente por acidente caracteriza-se exclusivamente com os seguintes
diagnésticos:

a) Perda total da visdo de ambos os olhos;
b) Perda total do uso de ambos os membros superiores;
c¢) Perda total do uso de ambos os membros inferiores;

d) Perda total do uso de ambas as maos;
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e) Perda total do uso de um membro superior e de um membro inferior;
f) Perda total do uso de uma das maos e de um dos pés;
g) Perda total do uso de ambos os pés;

h) Nefrectomia bilateral.

1.3.A invalidez por acidente devera ser comprovada mediante apresentacdo a Seguradora de
declaragdo médica idonea a essa finalidade.

1.3.1. No caso de divergéncias sobre a causa, natureza ou extensdo de lesdes, bem como a
avaliacdo da incapacidade relacionada ao Segurado, a Seguradora propora formalmente
ao Segurado, dentro do prazo de 15 (quinze) dias, a contar da data de contestacdo, a
constituicdo de junta médica.

1.3.2. A junta médica sera constituida por 3 (trés) membros, sendo um nomeado pela
Seguradora, outro pelo Segurado e um terceiro, desempatador, escolhido pelos 2 (dois)
nomeados.

1.3.2.1. Havendo divergéncia sobre a escolha do Médico desempatador, a designacdo serd
solicitada a entidade médica representativa da especialidade.

1.3.3. Cada uma das partes pagard os honorarios do Médico que tiver designado e os do
terceiro serdo pagos, em partes iguais, pelo Segurado e pela Seguradora.

1.3.4. O prazo para constitui¢do da junta médica serd de, no maximo, 15 (quinze) dias a contar
da data da indicacdo do membro profissional nomeado pelo Segurado.

1.4.A aposentadoria por invalidez concedida por instituicdes oficiais de previdéncia, ou
assemelhadas, ndo caracteriza o estado de invalidez permanente previsto nesta cobertura.

1.5.Quando de um mesmo acidente resultar invalidez de mais de um membro ou érgdo, a
indenizagdo ndo poderd exceder a 100% (cem por cento) do capital contratado nesta
cobertura.

1.6.A perda ou redugdo funcional de um membro ou 6rgdo ja defeituoso antes do acidente ndo
caracteriza Invalidez Permanente Total por Acidente.

1.7.0s danos estéticos ndo dao direito ao recebimento do capital segurado por Invalidez
Permanente Total Por Acidente.
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1.8.As Coberturas de Morte Acidental e de Invalidez Permanente Total por Acidente ndo se
acumulam. Se depois de paga uma importancia por Invalidez Permanente Total por Acidente
sobrevier a morte do Segurado em consequéncia do mesmo acidente, serd deduzida da
importancia a ser paga o valor ja recebido pelo Segurado.

2. RISCOS EXCLUIDOS

2.1 Além de todos os riscos e eventos mencionados na CLAUSULA 8 — RISCOS EXCLUIDOS
das CondicGes Gerais, estdo também expressamente excluidos desta cobertura:

a) doencas (incluidas as profissionais), quaisquer que sejam suas causas, ainda que provocadas,
desencadeadas ou agravadas, direta ou indiretamente, por acidente, ressalvadas as infecgdes,
estados septicémicos e embolias resultantes de ferimento visivel causado em decorréncia de
acidente coberto;

b) lesbes decorrentes, dependentes, predispostas ou facilitadas por esforcos repetitivos ou
micro traumas cumulativos, ou que tenham relacdo de causa e efeito com os mesmos, assim
como as lesdes classificadas como Lesdes por Esforcos Repetitivos — LER, Doengas Osteo-
Musculares relacionadas ao Trabalho — DORT, Lesdo por Trauma Continuado ou Continuo — LTC,
ou similares que venham a ser aceitas pela classe médico—cientifica, bem como suas
consequéncias poés- tratamentos, inclusive cirdrgicos, em qualquer tempo;

¢) denominados acidentes médicos (apoplexia, congestdo, sincope, vertigem, edema agudo,
enfarte do miocardio, trombose, acidente vascular cerebral ou outros);

d) perturbacdes e intoxicacOes alimentares de qualquer espécie, bem como as intoxicacdes
decorrentes da acdo de produtos quimicos ou medicamentos, salvo quando prescritos por
médico em decorréncia de acidente coberto;

e) viagens em aeronaves ndo homologadas ou que ndo possuam, em vigor, o0 competente
atestado de navegabilidade; em aeronaves oficiais ou militares em operagdes que ndo sejam de
simples transporte ou de conduc¢do de autoridades ou de passageiros; em aeronaves furtadas
ou sequestradas;

f) Intercorréncias ou complicagGes consequentes da realizagdo de exames, tratamentos clinicos
ou cirurgicos, quando ndo decorrentes de acidente pessoal coberto;

g) todo e qualquer tipo de curetagem uterina; e
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h) quaisquer eventos que nao se incluem no conceito de acidentes pessoais, conforme descrito
nas condic¢des gerais.

3. PROCEDIMENTOS EM CASO DE SINISTRO

3.1. Para o Aviso de Sinistro, o segurado devera apresentar os seguintes documentos basicos,
além dos documentos mencionados CLAUSULA 16 — PROCEDIMENTOS EM CASO DE SINISTRO
das Condicdes Gerais do seguro:

a. cobpia do laudo de exame de corpo delito (IML);
b. boletim de ocorréncia policial e pegas do inquérito policial;
c. laudo de pericia técnica, se houver;

d. carteiranacional de habilitacdo (CNH), na hipdétese de o sinistro envolver veiculo dirigido
pelo segurado;

e. atestado de alta médica definitiva, discriminando as sequelas deixadas pelo acidente, e
se o Segurado se encontrava em tratamento quando da entrega do Aviso de Sinistro;

f. relatdrio médico preenchido e assinado com firma reconhecida com o grau de invalidez;
g. resultados dos exames indicativos da lesao;

h. boletim do hospital que prestou o primeiro atendimento;

i. cdpiaautenticada do laudo do exame toxicoldgico e de teor alcodlico, quando realizado;

j.  em caso de sinistro em decorréncia de alienagdo mental, total e incurdvel, devera ser
apresentado o termo de interdicdo judicial do Segurado, de forma a permitir o
pagamento da indenizagdo ao curador;

k. quaisquer outros documentos que forem necessarios
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Il - COBERTURA DESPESAS MEDICO-HOSPITALARES E ODONTOLOGICAS
POR ACIDENTE

1. OBIJETIVO

1.1 A cobertura de Despesas Médico-Hospitalares e Odontoldgicas por Acidente (DMHOA)
consiste no pagamento do capital segurado, mediante reembolso, relativo as despesas
médicas, hospitalares e odontoldgicas, limitado ao valor contratado, decorrentes de
acidente coberto.

1.2 Estdo cobertas as Despesas Médicas, Hospitalares e Odontoldgicas por Acidente do
Segurado, decorrentes de acidente pessoal coberto, efetuadas exclusivamente para seu
tratamento, desde que iniciado nos trinta primeiros dias contados da data do evento, sob
orienta¢do médica.

1.3 Cabe ao Segurado a livre escolha dos prestadores de servico médicos, hospitalares e
odontoldgicos, desde que sejam profissionais habilitados.

1.4 A comprovacdo das despesas médicas, hospitalares e odontoldgicas deverd ser feita
mediante a apresentacdo dos comprovantes originais das despesas e dos relatérios do
Médico Assistente.

1.5 As despesas efetuadas no exterior devem ser ressarcidas com base no cambio oficial de
venda da data do efetivo pagamento realizado pelo Segurado, respeitando-se o limite de
Cobertura contratada, a época da ocorréncia do Sinistro.

2. RISCOS EXCLUIDOS

2.1 Além de todos os riscos e eventos mencionados na CLAUSULA 8 — RISCOS EXCLUIDOS
das Condi¢Ges Gerais, estdo também expressamente excluidos desta cobertura:

a) N3o estdo cobertas as Despesas Médicas, Hospitalares Odontoldgicas do Segurado
decorrentes de estados de convalescenca (apds a alta médica) e as despesas de acompanhantes;
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b) Ndo estdo cobertas as Despesas Médicas, Hospitalares Odontolégicas do Segurado
decorrentes de aparelhos que se referem a dérteses de qualquer natureza e a préteses de carater
permanente, salvo as proteses ou dérteses implantadas pela primeira vez.

3. PROCEDIMENTOS EM CASO DE SINISTRO

3.1. Para o Aviso de Sinistro, o segurado devera apresentar os seguintes documentos basicos,
além dos documentos mencionados CLAUSULA 16 — PROCEDIMENTOS EM CASO DE SINISTRO
das Condi¢des Gerais do seguro:

l. Carteira Nacional de Habilitacdo (CNH) ativa;
. Laudo médico;
1. Atestado médico;
V. Receituario médico;

V. Notas fiscais com despesas médicas, hospitalares e odontoldgicas, inclusive
medicamentos receitados;

VL. Boletim de ocorréncia policial.

IV - COBERTURA MORTE ACIDENTAL POR CRIME

1. OBIJETIVO

1.1. A cobertura de Morte Acidental por Crime consiste no pagamento do capital segurado ao(s)
Beneficidrio(s) indicado(s) no Bilhete de Seguro, de uma Unica vez, em caso de falecimento do
Segurado em virtude de acidente decorrente de crime praticado por terceiro, ocorrido durante
o periodo de vigéncia do seguro.

1.2. Para fins dessa cobertura, define-se como crime os seguintes eventos definidos no Cadigo
Penal, desde que resultem diretamente na morte do Segurado, quais sejam: Homicidio (art. 121,
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caput e §§ 12 a 32 do CP); Feminicidio (art. 121-A); Vicaricidio (art. 121-B); Induzimento,
instigacdo ou auxilio ao suicidio (art. 122 do CP); Lesdo corporal seguida de morte (art. 129, §3°
do CP); Maus-tratos com resultado morte (art. 136, §22 do CP); Latrocinio — roubo seguido de
morte (art. 157, §39, Il do CP); Extorsdo qualificada pela morte (art. 158, § 22 do CP); Extorsdo
mediante sequestro qualificada pela morte (art. 159, § 32 do CP)..

1.3. As indenizagBes por Morte Acidental por Crime (MAC) e Invalidez Permanente Total por
Acidente decorrente de Crime (IPTC) ndo se acumulam. Se depois de paga uma Indeniza¢do por
Invalidez Permanente (IPTC) verificar-se a morte do Segurado em consequéncia do mesmo
Acidente em decorréncia do mesmo Crime, a Seguradora pagara a Indeniza¢do devida para a
Cobertura Morte Acidental, deduzida da importancia ja paga por Invalidez Permanente (IPTC).

2. RISCOS EXCLUIDOS

2.1. Além de todos os riscos e eventos mencionados na CLAUSULA 8 — RISCOS EXCLUIDOS das
Condicdes Gerais, estdo também expressamente excluidos desta cobertura:

a) Eventos enquadrados como crime de transito;

b) Crimes cometidos por parentes do segurado (ascendentes, descendentes e cOnjuge), ou
quaisquer outros que dependem economicamente do segurado;

¢) Qualquer outro evento que ndo seja em consequéncia de crime coberto neste seguro.

3. PROCEDIMENTOS EM CASO DE SINISTRO

3.1. Para o Aviso de Sinistro, o(s) beneficiario(s) do segurado devera(do) apresentar os seguintes
documentos bdasicos, além dos documentos mencionados na CLAUSULA 16 — PROCEDIMENTOS
EM CASO DE SINISTRO das Condi¢des Gerais do seguro:

a. certiddao de 6bito do segurado;

b. boletim de ocorréncia policial e pecas do inquérito policial;
C. Laudo de Necropsia do Instituto Médico Legal (IML);

d. Laudo da pericia técnica, se houver;

e. Declaragdo de Unicos herdeiros, com reconhecimento de firma dos declarantes;
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f. Quaisquer outros documentos que forem necessarios.

V - COBERTURA INVALIDEZ PERMANENTE E TOTAL POR ACIDENTE
DECORRENTE DE CRIME

1. OBIJETIVO

1.1. A cobertura de Invalidez Permanente e Total por Acidente Decorrente de Crime consiste no
pagamento do capital segurado ao Segurado, de uma Unica vez, nas hipdteses de Invalidez Total
e Permanente por Acidente em virtude de crime ocorrido durante o periodo de vigéncia do
seguro, e desde que tais lesGes sejam insuscetiveis de reabilitacdo ou recuperacdo pelos meios
terapéuticos disponiveis no momento de sua constatacdo, exceto se decorrente de riscos
excluidos e observadas as demais Condi¢des Contratuais.

1.2. A invalidez total e permanente por acidente decorrente de crime caracteriza-se
exclusivamente com os seguintes diagndsticos:

a) Perda total da visdo de ambos os olhos;

b) Perda total do uso de ambos os membros superiores;

c) Perda total do uso de ambos os membros inferiores;

d) Perda total do uso de ambas as maos;

e) Perda total do uso de um membro superior e de um membro inferior;
f) Perda total do uso de uma das maos e de um dos pés;

g) Perda total do uso de ambos os pés;

h) Alienacdo mental total e incuravel;

i) Nefrectomia bilateral.

1.3. Ainvalidez permanente e total por acidente decorrente de crime devera ser comprovada
mediante apresentacdo a Seguradora de declaracdo médica idénea a essa finalidade.
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No caso de divergéncias sobre a causa, natureza ou extensdo de lesGes, bem como a
avaliacdo da incapacidade relacionada ao Segurado, a Seguradora propora formalmente
ao Segurado, dentro do prazo de 15 (quinze) dias, a contar da data de contestacdo, a
constituicdo de junta médica.

A junta médica serd constituida por 3 (trés) membros, sendo um nomeado pela
Seguradora, outro pelo Segurado e um terceiro, desempatador, escolhido pelos 2 (dois)
nomeados.

Havendo divergéncia sobre a escolha do Médico desempatador, a designacdo sera
solicitada a entidade médica representativa da especialidade.

Cada uma das partes pagara os honorarios do Médico que tiver designado e os do
terceiro serdo pagos, em partes iguais, pelo Segurado e pela Seguradora.

A aposentadoria por invalidez concedida por instituicées oficiais de previdéncia, ou
assemelhadas, ndo caracteriza o estado de invalidez permanente previsto nesta cobertura.

Quando de um mesmo acidente resultar invalidez de mais de um membro ou érgao, a
indenizagdo ndo poderd exceder a 100% (cem por cento) do capital contratado nesta
cobertura.

A perda ou reducdo funcional de um membro ou 6rgdo ja defeituoso antes do acidente
ndo caracteriza Invalidez Permanente Total por Acidente.

Os danos estéticos ndo ddo direito ao recebimento do capital segurado por Invalidez
Permanente Total Por Acidente.

As Coberturas de Morte Acidental por Crime e de Invalidez Permanente Total por Acidente
Decorrente de Crime ndo se acumulam. Se depois de paga uma importancia por Invalidez
Permanente Total por Acidente sobrevier a morte do Segurado em consequéncia do
mesmo acidente, serd deduzida da importancia a ser paga o valor ja recebido pelo
Segurado.

RISCOS EXCLUIDOS
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2.1 Além de todos os riscos e eventos mencionados na CLAUSULA 8 — RISCOS EXCLUIDOS
das CondicGes Gerais, estdo também expressamente excluidos desta cobertura:

a) Eventos enquadrados como crime de transito;

b) Crimes cometidos por parentes do segurado (ascendentes, descendentes e cOnjuge), ou
quaisquer outros que dependem economicamente do segurado;

¢) Intercorréncias ou complicagdes consequentes da realizagdo de exames, tratamentos clinicos
ou cirdrgicos, quando nao decorrentes de um crime;

d) Acidentes cardiovasculares, acidente vascular cerebral (AVC), aneurisma, sincope, apoplexia,
epilepsia e acidentes médicos, quando ndo decorrentes de um crime;

f) Quaisquer doengas, incluidas as profissionais, quaisquer que sejam suas causas, ainda que
provocadas, desencadeadas ou agravadas, direta ou indiretamente, por acidente, ressalvadas
as infec¢oes, estados septicémicos e embolias, resultantes de ferimento visivel causado em
decorréncia de um crime;

g) Qualquer outro evento que nao seja em consequéncia de crime coberto neste seguro.

3. PROCEDIMENTOS EM CASO DE SINISTRO

3.1. Para o Aviso de Sinistro, o Segurado devera apresentar os seguintes documentos basicos,
além dos documentos mencionados na CLAUSULA 16 — PROCEDIMENTOS EM CASO DE SINISTRO
das Condi¢Ges Gerais do seguro:

a. cOpia do Laudo de Exame de Corpo Delito (IML);
b. boletim de ocorréncia policial e pegas do inquérito policial;
c. Laudo de pericia técnica, se houver;

d. carteira nacional de habilitacdo (CNH), na hipdtese de o sinistro envolver veiculo
dirigido pelo segurado;

e. atestado de alta médica definitiva, discriminando as sequelas deixadas pelo acidente,
e se o Segurado se encontrava em tratamento quando da entrega do Aviso de Sinistro;

f.  relatério médico preenchido e assinado com firma reconhecida;
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g. resultados dos exames indicativos da lesao;
h. boletim do hospital que prestou o primeiro atendimento;

i.  quaisquer outros documentos que forem necessarios.

VI - COBERTURA INVALIDEZ PERMANENTE TOTAL OU PARCIAL POR
ACIDENTE

1. OBIJETIVO

1.1. A cobertura de Invalidez Permanente Total ou Parcial por Acidente consiste no pagamento
de uma indenizacdao ao Segurado, limitada ao capital segurado no Bilhete de Seguro, de uma
Unica vez, na hipdtese da perda, reducdo ou impoténcia funcional definitiva, total ou parcial, de
um membro ou 6rgao em virtude de lesdo fisica causada por acidente pessoal coberto, exceto
se decorrente de riscos excluidos e observadas as demais Condi¢des Contratuais.

1.2. A invalidez permanente deve ser comprovada através de declaragdo médica apresentada a
seguradora.

1.3. A aposentadoria por invalidez concedida por instituicdes oficiais de previdéncia, ou
assemelhados, ndo caracteriza por si s6 o estado de invalidez permanente.

1.4. Se, depois de paga indenizacao por uma invalidez permanente por acidente, verificar-se a
morte do segurado em consequéncia do mesmo acidente, a importancia ja paga por invalidez
permanente sera deduzida do valor a ser indenizado pela morte em qualquer outra cobertura.
Nestes casos, o beneficiario tera direito a indenizagdo por morte, deduzidos os valores pagos
pela invalidez permanente, mesmo se o seguro ja estiver cancelado em razdo de uma
indenizacao por invalidez permanente total.

1.5. No caso de divergéncias sobre a causa, natureza ou extensdo de lesGes, bem como a
avaliacdo da incapacidade relacionada ao Segurado, a Seguradora propora formalmente ao
Segurado, dentro do prazo de 15 (quinze) dias, a contar da data de contestagdo, a constituicdo
de junta médica.

1.5.1. A junta médica serd constituida por 3 (trés) membros, sendo um nomeado pela
Seguradora, outro pelo Segurado e um terceiro, desempatador, escolhido pelos 2 (dois)
nomeados.
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1.5.1.2. Havendo divergéncia sobre a escolha do Médico desempatador, a designacdo sera
solicitada a entidade médica representativa da especialidade.

1.5.2. Cada uma das partes pagara os honorarios do Médico que tiver designado e os do
terceiro serdao pagos, em partes iguais, pelo Segurado e pela Seguradora.

1.5.3. O prazo para constituicdo da junta médica sera de, no maximo, 15 (quinze) dias a contar
da data da indicacdo do membro profissional nomeado pelo Segurado.

1.6. Apds conclusdo do tratamento, ou esgotados os recursos terapéuticos disponiveis para
recuperacdo, e constatada e avaliada a invalidez permanente quando da alta médica definitiva,
a seguradora deve pagar uma indenizacao, de acordo com os percentuais estabelecidos na
"Tabela par Cdlculo da Indenizagdo em caso de Invalidez Permanente Total ou Parcial por
Acidente", conforme abaixo:

INVALIDEZ TABELA PARA O CALCULO DA INDENIZACAO EM CASO DEINVALIDEZ %(SZ,(A)‘gF'IFAcl)_
PERMANENTE PERMANENTE SEGURADO

Perda total da visdo de ambos os olhos 100
Perda total do uso de ambos os membros superioresPerda 100
total do uso de ambos os membros inferiores Perda total 100
TOTAL do uso de ambas as maos 100
Perda total do uso de um membro superior e um membro inferior 100
Perda total do uso de uma das m3os e de um dos pés 100
Perda total do uso de ambos os pésAlienago 100
mental total e incuravel 100
Perda total da visdo de um olho 30
Perda total da visdo de um olho, quando o segurado ja ndo tiver outra vistaSurdez 70
total incuravel de ambos os ouvidos 40
PARCIAL Surdez total incurdvel de um dos ouvidos 20
DIVERSAS Mudez incuravel 50
Fratura ndo consolidada do maxilar inferior(mandibula) Imobilidade do 20
segmento cervical da coluna vertebral Imobilidade do segmento 20
toraco-lombo-sacro da coluna vertebral 25
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Perda total do uso de um dos membros superioresPerda
total do uso de uma das maos
Fratura ndo consolidada de um dos tmeros
Fratura ndo consolidada de um dos segmentos radio-ulnaresAnquilose
total de um dos ombros
PARCIAL Anquilose total de um dos cotovelos(ctbitos)Anquilose
MEMBROS | total de um dos punhos
SUPERIORES | Perda total do uso de um dos polegares, inclusive o metacarpiano Perda
total do uso de um dos polegares, exclusive o metacarpiano Perda total do
uso da falange distal do polegar
Perda total do uso de um dos dedos indicadores
Perda total do uso de um dos dedos minimos ou um dos dedos médiosPerda total
do uso de um dos dedos anulares
Perda total do uso de qualquer falange, excluidas as do polegar: indenizagdo
equivalente a 1/3 do valor do dedo respectivo

70
60
50
30
25
25
20
25
18
09
15
12
09

1.6.1. N3o ficando abolidas por completo as fun¢des do membro ou 6rgdo lesado, a indenizagdo
por perda parcial é calculada pela aplica¢do, a percentagem prevista no plano para sua perda
total, do grau de reducgdo funcional apresentado.

1.6.2. Na falta de indicagdo exata do grau de reducdo funcional apresentado, e sendo o referido
grau classificado apenas como maximo, médio ou minimo, a indenizacdo sera calculada, na base
das percentagens de 75%, 50% e 25%, respectivamente.

1.6.3. Nos casos nao especificados no plano, a indenizagdo é estabelecida tomando-se por base
a diminuicdo permanente da capacidade fisica do segurado, independentemente de sua
profissdo.

1.6.4. Quando do mesmo acidente resultar invalidez de mais de um membro ou érgao, a
indenizacdo deve ser calculada somando-se as percentagens respectivas, cujo total ndo pode
exceder a 100% (cem por cento).

1.6.5. Havendo duas ou mais lesGes em um mesmo membro ou 6rgdo, a soma das percentagens
correspondentes ndo pode exceder a da indenizagdo prevista para sua perda total.

1.6.6. Para efeito de indenizac¢do, a perda ou maior redu¢ao funcional de um membro ou érgao
ja defeituoso antes do acidente, deve ser deduzida do grau de invalidez definitiva.

1.7. O capital segurado no caso de invalidez parcial serd automaticamente reintegrado apds cada
sinistro, sem cobranca de prémio adicional.
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1.8. O pagamento do Capital referente a esta cobertura somente passa a ser devido a partir da
data da comprovacao, e consequente reconhecimento da invalidez pela seguradora.

2. RISCOS EXCLUIDOS

2.1 Além de todos os riscos e eventos mencionados na CLAUSULA 8 — RISCOS EXCLUIDOS
das Condi¢Ges Gerais, estdo também expressamente excluidos desta cobertura:

a) doencas (incluidas as profissionais), quaisquer que sejam suas causas, ainda que provocadas,
desencadeadas ou agravadas, direta ou indiretamente, por acidente, ressalvadas as infec¢des,
estados septicémicos e embolias resultantes de ferimento visivel causado em decorréncia de
acidente coberto;

b) lesdes decorrentes, dependentes, predispostas ou facilitadas por esforcos repetitivos ou
micro traumas cumulativos, ou que tenham relagdo de causa e efeito com os mesmos, assim
como as lesGes classificadas como Lesdes por Esforcos Repetitivos — LER, Doengas Osteo-
Musculares relacionadas ao Trabalho — DORT, Lesdo por Trauma Continuado ou Continuo — LTC,
ou similares que venham a ser aceitas pela classe médico—cientifica, bem como suas
consequéncias pods- tratamentos, inclusive cirdrgicos, em qualquer tempo;

¢) denominados acidentes médicos (apoplexia, congestdo, sincope, vertigem, edema agudo,
enfarte do miocardio, trombose, acidente vascular cerebral ou outros);

d) perturbagdes e intoxicagdes alimentares de qualquer espécie, bem como as intoxica¢es
decorrentes da acdo de produtos quimicos ou medicamentos, salvo quando prescritos por
médico em decorréncia de acidente coberto;

e) viagens em aeronaves nao homologadas ou que ndo possuam, em vigor, o competente
atestado de navegabilidade; em aeronaves oficiais ou militares em operag¢des que ndo sejam de
simples transporte ou de conducdo de autoridades ou de passageiros; em aeronaves furtadas

ou sequestradas;

f) Intercorréncias ou complicagGes consequentes da realizagdo de exames, tratamentos clinicos
ou cirdrgicos, quando nao decorrentes de acidente pessoal coberto;

g) perda de dentes e os danos estéticos;

h) todo e qualquer tipo de curetagem uterina; e
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i) quaisquer eventos que ndo se incluem no conceito de acidentes pessoais, conforme descrito
nas condic¢des gerais.

3. PROCEDIMENTOS EM CASO DE SINISTRO

3.1. Para o Aviso de Sinistro, o Segurado devera apresentar os seguintes documentos bdsicos,
além dos documentos mencionados na CLAUSULA 16 — PROCEDIMENTOS EM CASO DE SINISTRO
das Condicdes Gerais do seguro:

a. boletim de ocorréncia policial e pecas do inquérito policial;
b. cdpia do laudo de exame de corpo delito (IML);
¢. Laudo de pericia técnica, se houver;

d. Carteira nacional de habilitagdo (CNH), na hipdtese de o sinistro envolver veiculo
dirigido pelo segurado;

e. Atestado de alta médica definitiva, discriminando as sequelas deixadas pelo acidente, e
se o Segurado se encontrava em tratamento quando da entrega do Aviso de Sinistro;

f. Relatdrio médico preenchido e assinado com firma reconhecida com o grau de invalidez;
g. Resultados dos exames indicativos da lesao;
h. Boletim do hospital que prestou o primeiro atendimento;

i. Em caso de sinistro em decorréncia de alienacdo mental, total e incuravel, devera ser
apresentado o termo de interdicdo judicial do Segurado, de forma a permitir o
pagamento da indenizagdo ao curador.

j- quaisquer outros documentos que forem necessarios.

VIl - COBERTURA DIARIA POR INCAPACIDADE TEMPORARIA POR
ACIDENTE (DITA)

1. OBJETIVO
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1.1. A cobertura de Diaria por Incapacidade Temporaria por Acidente garante o pagamento de
diadrias por incapacidade temporaria pelo periodo em que o segurado se encontrar sob
tratamento médico decorrente exclusivamente de acidente pessoal, que o impossibilite, de
forma continua, involuntaria e ininterrupta, a exercer sua profissdo ou ocupacdo, observado o
periodo de franquia e respeitado o Capital Segurado.

1.1.1. O limite maximo de diarias, o valor maximo por didria e o Capital Segurado serdo
estabelecidos no Bilhete de Seguro.

1.1.2. A indenizagdo estd limitada ao capital segurado contratado relativo a esta cobertura, e a
forma de pagamento, Unica ou periddica, sera estabelecida no Bilhete de Seguro.

1.1.3. O tratamento médico devera ter inicio até 30 (trinta) dias apds a ocorréncia do acidente.
1.1.4. A cobertura é devida a partir do primeiro dia apds o periodo de franquia.

1.1.5. Apés um evento indenizado, o segurado somente estara elegivel a indenizagcdo de um
segundo evento da mesma Cobertura apds 3 (trés) meses, contados a partir da data do retorno
ao exercicio de sua profissdo ou ocupacao.

1.1.6. O reconhecimento de incapacidade por instituicdes oficiais de previdéncia ou
assemelhados nao caracteriza por si s6 o estado de incapacidade temporaria do segurado, a qual
devera ser avaliada conforme critérios da seguradora.

2. DEFINICOES

2.1. ACIDENTE PESSOAL: De maneira complementar a definicdo de ACIDENTE PESSOAL
constante no item 3.1. das condi¢cOes gerais, para fins desta cobertura especial, o termo
"ACIDENTE PESSOAL" refere-se a uma lesdao corporal que impede o segurado de exercer sua
principal ocupacdo profissional, e para a qual o segurado estiver recebendo tratamento médico,
respeitando-se as exclusGes presentes no item “b.3)” do item 3.1. das condig¢Oes gerais.

2.2. FRANQUIA: correspondera ao numero de dias, contados a partir da do afastamento do
segurado de suas atividades laborativas, em que o segurado deva permanecer incapaz antes que
tenha direito a indenizagdo. O prazo de franquia contratado sera definido no Bilhete de Seguro.

2.3. MEDICO: é o profissional legalmente licenciado para a pratica da medicina, que presta
informacdes a respeito da salde do segurado. Para efeitos desta cobertura, o médico que
diagnosticar o acidente ou doenca ndo poderd ser o préprio segurado, seu conjuge ou
companheiro, parente em linha reta ou colateral, ou alguém que residir com o segurado.
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3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1. Além dos riscos expressamente excluidos de cobertura apresentados na CLAUSULA 8 —
RISCOS EXCLUIDOS das condicdes gerais, estdo também excluidos os eventos ocorridos em
consequéncia direta ou indireta de e/ou relacionados a:

a) lesdes no joelho intra-articular; Entesopatia; Luxacdo do ombro (acromio - clavicular ou
glenohumeral) e fraturas patoldgicas, desde que ndo decorrentes de acidente pessoal coberto;

b) lombalgia, radiculopatia, dor cidtica e outras neurites; lesdes degenerativas da coluna
vertebral, com a exce¢do do tratamento cirdrgico e as condi¢des do sistema nervoso simpatico,
desde que nao decorrentes de acidente pessoal coberto;

c) entorses, distensdes e contusdes, desde que ndo decorrentes de acidente pessoal coberto;
d) lesGes que ndo requerem atenc¢do médica;
e) internagbes em fungdo do diagndstico e / ou avaliagdo do estado de satude (check-up);

f) cirurgia plastica, exceto aquelas com finalidade reparadora comprovada diretamente afetada
por eventos cobertos pelo seguro;

g) procedimentos ndo previstos no Cédigo Brasileiro de Etica Médica e ndo reconhecidos pelo
Servigo Nacional de Fiscalizagdo de Medicina e Farmdcia;

h) eventos causados exclusivamente pela ndo utilizacdo pelo segurado de equipamentos de
seguranca exigidos por lei.

i) intercorréncias ou complica¢des consequentes da realizagcdo de exames, tratamentos clinicos
ou cirdrgicos, quando nao decorrentes de acidente pessoal coberto;

j) acidentes cardiovasculares, acidente vascular cerebral (AVC), aneurisma, sincope, apoplexia,
epilepsia e acidentes médicos, quando ndo decorrentes de acidente coberto.

k) acidentes em que o segurado, sem a devida habilitacdo, for o condutor do veiculo terrestre,
aéreo ou maritimo;

[) acidentes e suas consequéncias ocorridas antes data da contratacdo do seguro, ainda que sua
manifesta¢do ocorra durante a vigéncia do seguro;
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m) tratamentos odontolégicos de qualquer espécie, reabilitacdo geral, mesmo que em
consequéncia de acidente;

n) gravidez e suas consequéncias, parto normal ou cesariana, abortamentos se suas
consequéncias, exceto se decorrentes diretamente de um acidente pessoal coberto; e

0) quaisquer eventos que nao se incluem no conceito de acidentes pessoais, conforme descrito
nas condig¢Bes gerais.

4. CAPITAL SEGURADO

4.1. O capital segurado para esta cobertura é expresso pelo valor contratado para uma diaria e
por um limite maximo de diarias indenizaveis definidos no Bilhete de Seguro, e sera totalmente
reintegrado, de forma automatica, apds a ocorréncia de cada evento coberto, sem a cobranga
de prémio adicional.

4.2. Serdo considerados como mesmo evento, os afastamentos decorrentes do mesmo
diagnéstico e cujo intervalo seja inferior a 90 (noventa) dias contado da data do ultimo retorno
as atividades laborativas.

5. FRANQUIA

5.1. O periodo de franquia estabelecido no Bilhete de Seguro sera contado a partir da data do
afastamento do segurado de suas atividades laborativas.

5.2. Ndo havera indenizacGes para os casos de afastamentos por periodo inferior ao da franquia.

6. PROCEDIMENTOS EM CASO DE SINISTRO

6.1. Para o Aviso de Sinistro, o Segurado devera apresentar os seguintes documentos basicos,
além dos documentos mencionados na CLAUSULA 16 — PROCEDIMENTOS EM CASO DE SINISTRO
das condicdes gerais do seguro:

a. Carteira Nacional de Habilitagcdo (CNH) ativa;

b. Laudo médico;
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c. Atestado médico;
d. Receituario médico;
e. Copia do Boletim de Ocorréncia Policial e pecas do Inquérito Policial, se houver;

f. Relatdrio do médico assistente, acompanhado dos exames (laboratoriais, radioldgicos)
realizados para a confirmacdo do diagndstico e/ou durante o acompanhamento da
patologia e, cdpia do prontuario médico relativo ao atendimento de urgéncia,
ambulatorial ou hospitalar, que comprovem o periodo de afastamento, com diagnéstico
detalhado e descricdo do tratamento, incluindo a assinatura do médico responsavel com
o seu respectivo CRM;

g. Comprovante dos ultimos 3 (trés) meses do pagamento INSS comprovando atividade
desempenhada, ou a inscricdo na entidade correspondente com o Ultimo comprovante
de pagamento da contribuicdo fiscal do antes do pagamento reivindicacdo
trabalhadores por conta prépria, ou, ainda, as demonstra¢des contdbeis certificadas
pelo contador legal designado, quando aplicavel;

h. Comprovante do nimero de dias em que o segurado ficou afastado de sua principal
ocupacao profissional, quando aplicavel.

6.2. No caso de divergéncias sobre a causa, natureza ou extensdo de lesdes, bem como a
avaliacdo da incapacidade relacionada ao Segurado, a Seguradora propora formalmente ao
Segurado, dentro do prazo de 15 (quinze) dias, a contar da data de contestag¢do, a constituicao
de junta médica.

6.2.1. A junta médica serd constituida por 3 (trés) membros, sendo um nomeado pela
Seguradora, outro pelo Segurado e um terceiro, desempatador, escolhido pelos 2 (dois)
nomeados.

6.2.1.1. Havendo divergéncia sobre a escolha do Médico desempatador, a designacdo sera
solicitada a entidade médica representativa da especialidade.

6.2.2. Cada uma das partes pagara os honorarios do Médico que tiver designado e os do terceiro
serao pagos, em partes iguais, pelo Segurado e pela Seguradora.

6.2.3. O prazo para constituicao da junta médica sera de, no maximo, 15 (quinze) dias a contar
da data da indicacdo do membro profissional nomeado pelo Segurado.
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VIII - COBERTURA AUXILIO FUNERAL POR ACIDENTE

1. OBIJETIVO

1.1. A cobertura de Auxilio Funeral por Acidente consiste no reembolso ao(s) Beneficiario(s)

indicado(s) no Bilhete de Seguro, limitado ao capital segurado contratado referente a esta

cobertura, das despesas com o funeral ou cremagdo do segurado, em caso de falecimento do

segurado durante a vigéncia do seguro, em decorréncia Unica e exclusivamente de Morte

Acidental, exceto se decorrente de risco excluido.

2. DESPESAS SUJEITAS A REEMBOLSO

2.1. As seguintes despesas com o funeral do segurado serdo passiveis de reembolso:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

h)

Registro do 6bito;
Repatriamento (até o municipio de moradia habitual comprovada), se for o caso;

Carro funerario: disponibilizado para a familia para o transporte do corpo do segurado
desde o local em que se encontrar até o local do veldrio e, depois, se for o caso, ao local
do sepultamento, desde que dentro do mesmo municipio;

Locacdo de Jazigo: Taxa de locac¢do de jazigo pelo periodo de 03 (trés) anos a partir da
data do sepultamento;

Taxas de sepultamento: relacionadas ao sepultamento nas modalidades municipal ou

particular;

Caixdo: pagamento das despesas relacionadas a aquisicdo de urna funerdria padrao

standard;
Ornamentacdo de urna: flores da época para o interior da urna;

Paramentos: velas, aluguel de casticais que acompanham a urna bem como os aparelhos

de ozona;

Coroa de flores: uma coroa confeccionada com flores da época, incluindo uma faixa de
dizeres redigida pela prépria familia.
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3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1. Além de todos os riscos e eventos mencionados na CLAUSULA 8 — RISCOS EXCLUIDOS das
Condicdes Gerais, estdo também expressamente excluidas quaisquer despesas nao previstas no
item 2 destas condi¢Ges especiais, tais como:

a) Compra de jazigo;
b) Despesas decorrentes de renovacdo de locac¢do de jazigo;
c) Despesas de exumacado de corpo em jazigo da familia;

d) Despesas com passagens ou hospedagem de familiares do segurado para acompanhar a
cerimbnia de sepultamento/cremacdo do segurado;

e) Lapides e/ou gravacdes;

f) Reformas do jazigo;

g) Roupas;

h) Contratacdo de religioso ou missa de sétimo dia;

i) Necromaquiagem;

j) Técnicas de preservagdo (embalsamento e tanatopraxia);

k) Quaisquer outras despesas ndo relacionadas diretamente com o funeral ou ndo previstas
nestas condicoes.

4. PROCEDIMENTOS EM CASO DE SINISTRO

4.1. Para o Aviso de Sinistro, o(s) beneficiario(s) do segurado devera(do) apresentar os seguintes
documentos bdsicos, além dos documentos mencionados na CLAUSULA 16 — PROCEDIMENTOS
EM CASO DE SINISTRO das Condi¢des Gerais do seguro:

a. certiddo de 6bito do segurado;
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Notas fiscais das despesas com o funeral em nome do responsavel pelo pagamento,
constando nome completo, CPF e relagao das despesas com descricdo e valores;

Documento de identificacdo (RG) e CPF do responsavel pelo pagamento das despesas;
cOpia da Declaragdo Médica por Doenca assinada pelo médico assistente;

relatério médico devidamente preenchido pelo médico assistente;

cOpia do prontudrio médico-hospitalar;

cOpia dos exames médicos;

cOpia dos laudos e exames referentes a patologia que levou o segurado ao dbito;
cOpia da Declaragdo Médica por Doenca assinada pelo médico assistente;

boletim de ocorréncia policial, se for o caso;

carteira nacional de habilitacdo (CNH), na hipdtese do sinistro envolver veiculo dirigido

pelo segurado;
laudo de exame necroscépico elaborado pelo IML;
laudo da pericia técnica realizada no local do acidente, se houver;

declaracdo de Unicos herdeiros, com reconhecimento de firma dos declarantes;

Quaisquer outros documentos que forem necessarios.



