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Classificagao regulatodria: Seguradora S4 (autorizacao definitiva em 03 de Margo de
2026)

1. Apresentacao

Este Relatdrio de Sustentabilidade apresenta, de forma integrada, o Estudo de
Materialidade de Riscos de Sustentabilidade (ESG) e as praticas adotadas pela
Seguradora no exercicio de 2025, em conformidade com a Circular SUSEP n° 666/2022.

O documento tem como objetivo:
e identificar e avaliar os riscos de sustentabilidade relevantes;
e apresentar o enquadramento ESG do modelo de negdcios;

e evidenciar o compromisso com governanga, transparéncia e impacto social
positivo.

2. Contexto Institucional e Evolucao do Modelo de Negocios

A Seguradora iniciou suas atividades no ambiente de sandbox regulatdrio em 2021,
tendo operado, até 2024, com os produtos Seguro para Celulares, Acidentes pessoais e
Seguro de mercadorias. acumulando milhares de apdlices emitidas.

Situacdo em 2025
e O produto de seguro celular encontrava-se em run-off, sem novas emissoes;
¢ Houve o langamento do produto Impedimento ao Trabalho nesse exercicio.

e A Companhia avangou na estruturag¢ao e implantaciao de modelo de seguros
embarcados (embedded insurance), com inicio progressivo de operagao.

Autorizacao definitiva

¢ Em marcgo de 2026, a Companhia recebeu autorizacao definitiva para operar como
Seguradora S4, sem prejuizo do histérico operacional anterior.

3. Modelo Atual de Operacao - Seguro Embarcado

O modelo de seguros embarcados da Companhia consiste na oferta de seguros
integrados diretamente a plataforma de parceiros, permitindo contratagao:

e semfricgéo;

e sem necessidade de agao externa;
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e com cobranga e pagamentos realizados dentro da plataforma do parceiro
(representante de seguros);

e por meio de integragdes tecnoldgicas dedicadas.

Atualmente, o modelo encontra-se em funcionamento em grandes plataformas digitais,
com foco nos seguintes produtos:

3.1 Principais Produtos

a) Delivery - Mercadorias em Transito
Protecao da mercadoria transportada pelo entregador até a entrega ao cliente final.

b) Motoristas e Entregadores — Acidentes Pessoais
Seguro voltado a profissionais que atuam em aplicativos de mobilidade e delivery e
profissionais em diversas atividades durante a prestagao do servico.

c) Impedimento ao trabalho - Seguro voltado a profissionais que atuam em aplicativos
de mobilidade e delivery e profissionais em diversas atividades durante a prestacao do
servigo.

4. Metodologia do Estudo de Materialidade
O Estudo de Materialidade de Riscos de Sustentabilidade foi realizado considerando:
e histdrico operacional da Companhia;
¢ modelo atual de seguros embarcados;
e cadeia de valor digital (parceiros, plataformas, representantes);
e natureza dos produtos e publico atendido.
A avaliacao considerou:
e probabilidade de ocorréncia;
e impacto potencial (social, regulatdrio, reputacional e institucional);

e horizonte temporal (curto e médio prazo).

5. Identificacao dos Riscos de Sustentabilidade (ESG)
5.1 Dimensao Ambiental

Os produtos ofertados pela Companhia ndo envolvem impacto ambiental direto
significativo. Os riscos ambientais avaliados estéo relacionados, de forma indireta, a
atividades de transporte e mobilidade urbana.

Av. das Nagdes Unidas, 14261 - Ala B, 26° Andar, Vila Gertrudes
S&o Paulo - SP - CEP: 04794 -000
CNPJ: 29.846.286.0001/02.

88i Seguradora Digital S.A.



@
88 Seguradora
Digital

Classificagao:
Riscos ambientais identificados, porém nao considerados materialmente relevantes no
contexto atual.

5.2 Dimenséao Social (MODERADA MATERIALIDADE)

A atuagao da Companhia possui impacto social direto e moderado, em razéo de:

grande volume de segurados;
publico composto por entregadores, motoristas e prestadores de servigo;

protecao financeira associada a renda e a integridade fisica desses profissionais.

Principais riscos sociais identificados:

clareza e compreenséo das coberturas no modelo embarcado;
adequacao das garantias as atividades exercidas;

tratamento de dados pessoais e sensiveis;

assimetria de informacao no ambiente digital;

impacto financeiro em caso de sinistros.

Classificacao:
Riscos Sociais considerados de MATERIALIDADE MODERADA

5.3 Dimensao Governanca (MODERADA MATERIALIDADE)

A dimenséao de Governanga assume papel central na sustentabilidade da Companhia,
especialmente em razao de:

modelo de contratagdo sem fricgéo;
dependéncia de integracdes tecnoldgicas;
atuacéo por meio de plataformas e representantes;

necessidade de forte controle de parametrizacoes, regras de aceitacao,
consentimento e registros.

Principais riscos de governancga:

falhas na governancga de parceiros;

riscos de compliance comercial;
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e controle de jornadas de contratag&o e consentimento;
e integridade e rastreabilidade das transacoes;
e confiabilidade dos sistemas e dados.

Classificagao:
Riscos de Governanc¢a considerados de Materialidade Moderada

6. Conclusio do Estudo de Materialidade
Com base na analise realizada, conclui-se que:

e osriscos de sustentabilidade da Companhia concentram-se nas dimensodes
Social e de Governanga;

e taisriscos sdo de materialidade moderada, em razdo do volume de operagodes, do
perfil dos segurados e do modelo digital de distribuicéo;

e oOsriscos ambientais, embora existentes de forma indireta, ndo se mostram
materiais no momento.

Este estudo sera revisto periodicamente, acompanhando a evolugao dos produtos, da
base de segurados e do modelo operacional.

7. Governanca de Sustentabilidade

A Companhia vem estruturando sua Governanca de Sustentabilidade de forma integrada
a governancga corporativa, observando:

e supervisdo pela Alta Administragdo;
e integragdo entre tecnologia, negdcios, riscos e compliance;

e evolucao gradual das estruturas, compativel com o crescimento do modelo
embarcado.

A Politica de Sustentabilidade encontra-se em fase de consolidacao e sera utilizada como
base para evolugéo continua das praticas ESG.

8. Consideracgoes Finais

Este Relatdrio de Sustentabilidade reflete:
e amaturidade operacional adquirida desde o ambiente de sandbox;
e atransigdo para um modelo definitivo como seguradora S4;

e 0 compromisso com impacto social positivo e governanga responsavel.
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A Companhia entende a sustentabilidade como elemento essencial para a perenidade
do modelo de seguros digitais e embarcados, comprometendo-se com a melhoria
continua de suas praticas.
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