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1. ESTRUTURA DAS CONDICOES CONTRATUAIS DO SEGURO

As condi¢Bes contratuais deste seguro apresentam-se em duas partes assim determinadas:
Condicdes Gerais e Condicbes Especiais.

1.1. CondigGes Gerais sdo as clausulas comuns a todas as garantias e/ou modalidades deste
seguro, que estabelecem as obrigacGes e os direitos do segurado, da seguradora e dos
beneficiarios.

1.2. Condicdes Especiais sdao as cldusulas relativas as garantias deste plano de seguro, onde
sdo descritos os riscos cobertos e os riscos ndo cobertos especificos de cada garantia.

1.3. Condig¢oes Contratuais é o conjunto de disposi¢Ges que regem a contratacdo, incluindo
as constantes das CondicGes Gerais, das Condi¢Ges Especiais e da Apdlice ou do Bilhete de
Seguro.

2. GLOSSARIO

Para facilitar a compreensdao dos termos utilizados nestas condi¢des contratuais, incluimos
uma relagdo com os principais termos técnicos empregados, a qual passa a fazer parte
integrante das Condi¢des Contratuais do Seguro.

2.1. APOLICE: E o documento enviado pela Seguradora ao Segurado de cada negdcio
contratado, que discrimina o capital segurado, suas garantias, valores, periodo de vigéncia do
seguro, bem como os direitos e deveres das partes contratantes.

2.2, ACIDENTE PESSOAL: o evento com data caracterizada, exclusivo e diretamente
externo, subito, involuntario, violento, e causador de lesdo fisica, que, por si sé e
independente de toda e qualquer outra causa, tenha como consequéncia direta a morte, ou a
invalidez permanente, total ou parcial, do segurado, ou que torne necessario tratamento
médico, observando-se que:

a) incluem-se nesse conceito:

a.l) o suicidio, ou a sua tentativa, que sera equiparado, para fins de indenizac¢do, a acidente
pessoal, observada legislacao em vigor;

a.2) os acidentes decorrentes de acdo da temperatura do ambiente ou influéncia
atmosférica, quando a elas o segurado ficar sujeito, em decorréncia de acidente coberto;
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a.3) os acidentes decorrentes de escapamento acidental de gases e vapores;
a.4) os acidentes decorrentes de sequestros e tentativas de sequestros; e

a.5) os acidentes decorrentes de alteragdes anatébmicas ou funcionais da coluna vertebral,
de origem traumatica, causadas exclusivamente por fraturas ou luxac¢des, radiologicamente
comprovadas.

b) excluem-se do conceito de ACIDENTE PESSOAL:

b.1) as doengas, incluidas as profissionais, quaisquer que sejam suas causas, ainda que
provocadas, desencadeadas ou agravadas, direta ou indiretamente por acidente, ressalvadas
as infecgOes, estados septicémicos e embolias, resultantes de ferimento visivel causado em
decorréncia de acidente coberto;

b.2) as intercorréncias ou complicacdes consequentes da realizacdo de exames,
tratamentos clinicos ou cirurgicos, quando nao decorrentes de acidente coberto;

b.3) as lesGes decorrentes, dependentes, predispostas ou facilitadas por esforcos
repetitivos ou microtraumas cumulativos, ou que tenham relacdo de causa e efeito com os
mesmos, assim como as lesGes classificadas como: Lesdo por Esforcos Repetitivos — LER,
Doengas Osteo-musculares Relacionadas ao Trabalho — DORT, Lesdo por Trauma Continuado
ou Continuo — LTC, ou similares que venham a ser aceitas pela classe médico- cientifica, bem
como as suas consequéncias pds tratamentos, inclusive cirdrgicos, em qualquer tempo; e

b.4) as situagbes reconhecidas por instituicbes oficiais de previdéncia ou assemelhadas,
como 'invalidez acidentdria", nas quais o evento causador da lesdo ndo se enquadre
integralmente na caracterizacdo de invalidez por acidente pessoal;

2.3.  APLICATIVO: é um programa de software presente em celulares Android, iPhone (iOS),
e em outros diversos dispositivos inteligentes, como smart TVs. Este aplicativo é oferecido pela
88 Insurtech Seguradora S.A., podendo ser obtidos na Apple Store ou na Play Store. Em tal
aplicativo é que se efetuara a contratagdo do Apdlice ou do Bilhete de Seguro da Seguradora e
onde o segurado fara todo o gerenciamento da sua Apdlice ou do seu Bilhete de Seguro
contratado. O segurado também utilizard o aplicativo para fazer o gerenciamento da sua
Apdlice ou do seu Bilhete de Seguro, tais como: alteracdo de beneficidrio(s), alteracdo de
capital segurado, cancelamento, comunicacdes com a Seguradora e a troca do meio de
pagamento utilizado para a compra do seguro.

2.4. BENEFICIARIO: é a pessoa fisica ou juridica designada para receber o valor da
indenizacao, na hipdtese de ocorréncia do sinistro.
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2.5. BILHETE DE SEGURO: é o documento emitido pela sociedade Seguradora que formaliza
a aceitacdo da(s) cobertura(s) solicitada(s) pelo Segurado, substitui a apdlice individual e
dispensa o preenchimento de proposta, nos termos da legislacdo especifica.

2.6. CAPITAL SEGURADO: valor maximo para a cobertura contratada a ser pago pela
seguradora, no caso de ocorréncia de sinistro.

2.7. CARENCIA: periodo, contado a partir da data de inicio de vigéncia do seguro ou do
aumento do capital segurado ou da recondugdo, no caso de suspensado, durante o qual, na
ocorréncia do sinistro, o segurado ou os beneficidarios ndo terao direito a percepcao dos
capitais segurados contratados.

2.8. CORRETOR DE SEGUROS: Intermedidrio, pessoa fisica ou juridica, legalmente
autorizado a representar os segurados, angariar e promover contratos de seguro entre as
Seguradoras e as pessoas fisicas ou juridicas de direito privado. Na forma do Decreto Lei no.
73/66 o corretor é responsavel pela orientacdo aos segurados sobre as coberturas, obriga¢des
e exclusdes do Contrato de Seguro.

2.9. DOLO: é um ato consciente através do qual alguém induz outro a erro, agindo de ma
fé, por meio fraudulento, visando um prejuizo pré-concebido, quer fisico ou financeiro, em
proveito préprio ou alheio.

2.10. EVENTO COBERTO: é o acontecimento futuro e incerto, de natureza involuntaria,
ocorrido durante a vigéncia do seguro e previsto nas Condi¢des Contratuais.

2.11. GARANTIAS: sdo as obrigacGes que a seguradora assume com o segurado quando da
ocorréncia de um evento coberto, previsto nestas condi¢des gerais.

2.12. INDENIZAGAO: é o valor a ser pago pela seguradora ao segurado, ou a seu(s)
beneficiario(s), quando da ocorréncia de um evento coberto, respeitadas as condi¢des e os
limites contratados.

2.13. PREMIO: é o valor pago a seguradora para que esta assuma 0s riscos cobertos pelo
seguro.

2.14. REPRESENTANTE DE SEGUROS: é a pessoa juridica que assume a obrigacdo de
promover, em carater ndo eventual e sem vinculos de dependéncia, a realizacdo de contratos
de seguro a conta e em nome da Seguradora. O Representante de Seguros ndo é um Corretor
de Seguros.

2.15. RISCO: evento futuro e incerto, de natureza subita e imprevista, independente da
vontade do Segurado, cuja ocorréncia pode provocar prejuizos de natureza econémica.
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2.16. RISCO COBERTO: risco previsto no seguro, que, em caso de concretizacdo, da origem a
indenizacao do seguro.

2.17. RISCOS EXCLUIDOS: eventos preestabelecidos nas condi¢des gerais e especiais do
seguro, que isentam a Seguradora de qualquer responsabilidade quanto ao pagamento
relativo a estes eventos.

2.18. SEGURADO OU SEGURADO PRINCIPAL: é pessoa fisica que, tendo interesse segurdvel,
contrata o seguro em seu beneficio pessoal.

2.19. SINISTRO: é a ocorréncia do evento coberto, durante o periodo de vigéncia do seguro.

2.20. VIGENCIA: é o periodo pelo qual esta contratado o seguro.

3. OBIJETIVO DO SEGURO

3.1. Este seguro tem por objetivo garantir o pagamento de uma indenizacdo ao(s) seu(s)
beneficiario(s), na ocorréncia de do evento coberto pela garantia contratada, exceto se
decorrentes de riscos ou eventos excluidos, desde que respeitadas as condicGes contratuais.

4. PUBLICO-ALVO

4.1. Poderdo contratar este plano de seguro as pessoas que, preferencialmente,
atenderem as condi¢Ges abaixo:

a) Este seguro destina-se as pessoas fisicas que tenham idade minima de 16 (dezesseis)
anos na data da contratagdo da Apélice ou do Bilhete de Seguro;

b) ser residente no Brasil.

5. GARANTIAS DO SEGURO

5.1. As garantias passiveis de contratacdo para este seguro sdo as abaixo mencionadas, e
poderdo ser contratadas de acordo com as conjugacBes oferecidas pela Seguradora. As
garantias contratadas estardo definidas na Apdlice ou no Bilhete de Seguro:

5.1.1 Morte Acidental — MA
5.1.2 Invalidez Permanente e Total por Acidente — IPTA

5.1.3 Despesas Médico-Hospitalares e Odontolégicas — DMHO
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6. RISCOS EXCLUIDOS

6.1. ESTAO EXPRESSAMENTE EXCLUIDOS DA COBERTURA DO SEGURO OS EVENTOS
OCORRIDOS EM CONSEQUENCIA DE:

a) atos ilicitos dolosos praticados pelo segurado principal ou dependente, pelo
beneficiario ou pelo representante legal, de qualquer deles;

b) suicidio ou sequelas decorrentes da sua tentativa, caso ocorram nos dois primeiros
anos de vigéncia da cobertura;

c) epidemia ou pandemia declarada por 6rgao competente;

d) acidentes ocorridos em consequéncia direta ou indireta de furacdes, ciclones,
terremotos, maremotos, erupg¢oes vulcanicas e outras convulsées da natureza;

e) danos e perdas causados por atos terroristas;

f) atos ou operagoes de guerra, declarada ou ndo, de guerra quimica ou bacterioldgica,
guerra civil, guerrilha, revolugdo, motim, revolta, sedicio, sublevacio ou outras
perturbacoes da ordem publica e delas decorrentes, exceto a prestacao de servigo militar e
atos de humanidade em auxilio de outrem;

g)) do uso de material nuclear para quaisquer fins, incluindo a explosio nuclear
provocada ou ndo, bem como a contaminagao radioativa ou exposi¢do a radiacdes nucleares
ou ionizantes;

h) de doengas preexistentes a contratacdo do seguro de conhecimento do segurado e
nao declaradas na proposta de adesao;

i) ato reconhecidamente perigoso que nao seja motivado por necessidade justificada,
exceto quando do exercicio de servigo militar, da pratica de atos de humanidade em auxilio
de outrem, utilizagdao de meio de transporte mais arriscado ou da pratica de esporte;

i) gravidez e suas intercorréncias, bem como parto ou aborto, exceto se decorrentes de
acidente pessoal coberto;

k) tratamento para esterilizagdo, fertilizacdo e mudanga de sexo e suas consequéncias;
e
1) mutilagdo voluntdria e premeditada ou sua tentativa, exceto em caso de suicidio ou

sua tentativa apds os primeiros dois anos de vigéncia inicial do contrato, ou da sua
recondugao depois de suspenso.
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7. AMBITO GEOGRAFICO DA COBERTURA

7.1. Este seguro destina-se apenas a Segurados residentes no Brasil, sendo as coberturas
validas para sinistros ocorridos em todo o Globo Terrestre, salvo disposicdo em contrario.

8. CARENCIA

8.1. Para os eventos decorrentes de acidentes pessoais ndo havera prazo de caréncia.

8.2. Os eventos decorrentes de suicidio ou sua tentativa estarao sujeitos a um periodo de
caréncia de 2 (dois) anos ininterruptos, contados da data de contrata¢ao do seguro, da data
de sua reconducdo depois de suspenso, ou de sua alteracio caso impliqguem em
modificagbes dos riscos originalmente aceitos.

9. CONTRATACAO

9.1. A contratacdo deste seguro se da por meio da emissdo da Apdlice ou do Bilhete de
seguro por meios eletrénicos.

9.2, Para este seguro, por ser estruturado em regime financeiro de reparticdo simples, nao
estd prevista a devolucdo ou resgate de prémios ao segurado ou ao beneficiario.

10. VIGENCIA

10.1. A vigéncia do seguro sera de acordo com o especificado na Apélice ou no Bilhete de
Seguro.

10.2. O periodo de vigéncia do seguro cessa na hora especificada na Apdlice ou Bilhete de
Seguro no ultimo dia do prazo contratado, ou no decorrer desse periodo, se ocorrer uma das
situacBes previstas no item 18. destas Condi¢Ges Gerais, que tratam do cancelamento do
seguro.

10.3. A apdlice e endossos terdo seu inicio na data e hora/minuto/segundo da emissdo da
apolice e seu término as 24 horas da data e hora/minuto/segundo para tal fim neles indicada.

11. RENOVACAO

11.1. A renovagdo do Seguro podera ser efetuada, por igual periodo, por iniciativa do
segurado ou da Seguradora, com a concordancia expressa de ambas as partes.

11.2. Evedada a renovagdo automatica deste seguro.



]
8 8 Seguradora
Digital

12. CAPITAL SEGURADO

12.1. O capital segurado é o valor que corresponde a importancia maxima vigente na data
do evento a ser paga pela seguradora, na ocorréncia de evento coberto, e sera expresso em
moeda corrente nacional.

12.2. Os valores de capital segurado constardo da Apdlice ou do Bilhete de Seguro,
respeitando os limites maximos individuais vigentes nas normas que regulamentam o Edital
Eletronico No. 1 de 2020/SUSEP — Sandbox Regulatdrio.

13. ATUALIZACAO DE CAPITAL SEGURADO E PREMIO

13.1. Os valores de capitais segurados e prémios, mencionados nas condi¢des contratuais e
referentes as garantias contratadas pelo segurado, serdo atualizados anualmente, com base na
variacdo acumulada do indice IPCA/IBGE, ocorrida entre o 142 e o 22 més anterior ao més do
reajuste.

13.2. Adicionalmente, quando a periodicidade de pagamento do prémio for anual, os
capitais segurados serdo atualizados pelo IPCA/IBGE, desde a data da ultima atualizacdo do
prémio até a data de ocorréncia do respectivo evento gerador.

13.3. Na falta, extingdo ou proibi¢do do uso do IPCA/IBGE, a atualizagdo monetaria terd por
base o indice Nacional de Precos ao Consumidor do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (INPC/IBGE) ou, caso ndo seja possivel, qualquer outro indice que venha a ser
determinado pela autoridade competente.

14. PAGAMENTO DE PREMIO

14.1. O prémio do seguro representa o valor aser pago pelo Segurado, incluindo o valor
dolmposto sobre Operagdes Financeiras (IOF),na forma da legislagcdo em vigor.

14.2 Aforma de pagamento do seguro sera mensal, devendo ser observado:

a) Sempre que o Segurado deixar de pagar o prémio mensal na data do seu vencimento, a
cobertura ficara automaticamente suspensa a partir da data do seu vencimento, sem a
necessidade de prévia comunicacdo ao Segurado. A cobertura serd automaticamente
restabelecida as 24 (vinte e quatro) horas da data em que o Segurado voltar a pagar o prémio
mensal, observando-se o prazo previsto na alinea ”"b”. Apds 3 (trés) mensalidades consecutivas
ou ndo, sem que o Segurado tenha realizado o pagamento do prémio, o Bilhete estard
automaticamente e de pleno direito cancelado, sem a necessidade de prévia comunicagao ao
Segurado.
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b) A suspensdo podera ocorrer no maximo 2 (duas) vezes a cada periodo de 12 (doze)meses de
vigéncia do Bilhete, contados, sempre, da data original da contratacdo do Bilhete. A partir da
32 (terceira) suspensdo, inclusive, o Bilhete ficard automaticamente cancelado, sem a
necessidade de prévia comunicacao ao Segurado.

c) No periodo de suspensdo de cobertura, nenhum prémio serd cobrado ao Segurado e
nenhuma cobertura sera concedida.

14.2.1. Caso a vigéncia do bilhete de seguro seja inferior a um més, o prémio devera ser pago
de forma Unica.

14.2.2. Caso o bilhete possua coberturas intermitentes, os prémios poderdo ser pagos em
periodicidades distintas, em funcdo da utilizacdo das coberturas.

14.2.3. A devolucdo de prémio, quando aplicdvel, serd calculada proporcionalmente ao tempo
de cobertura decorrido em funcdo do tempo de cobertura contratado.

14.3. Fica vedado o cancelamento do contrato de seguro cujo prémio tenha sido pago a
vista, mediante financiamento obtido junto a instituicdes financeiras, nos casos em que o
segurado deixar de pagar o financiamento.

14.4. Se a data limite para o pagamento do prémio a vista ou de qualquer uma de suas
parcelas coincidir com dia em que nao haja expediente bancdrio, o pagamento poderd ser
efetuado no primeiro dia atil em que houver expediente bancario. A sociedade seguradora
encaminhard o documento de cobranga diretamente ao segurado ou seu representante ou,
ainda, por expressa solicitacdo de qualquer um destes, ao corretor de seguros, observada a
antecedéncia minima de 5 (cinco) dias Uteis, em relacdo a data do respectivo vencimento.

14.5. Se o sinistro ocorrer dentro do prazo de pagamento do prémio a vista ou de qualquer
uma de suas parcelas, sem que tenha sido efetuado, o direito a indenizacdo ndo ficara
prejudicado. Quando o pagamento da indenizagdao acarretar o cancelamento do contrato de
seguro, as parcelas vincendas do prémio deverdo ser deduzidas do valor da indenizagao,
excluido o adicional de fracionamento.

14.6. Se o prémio for pago por averbagdo, o ndo pagamento de uma averbacdo podera
acarretar a proibicdo de novas averbacles, porém os bens referentes aos prémios ja pagos
continuam com cobertura até o fim da vigéncia prevista na apdlice ou bilhete de seguro.

14.7. No caso de recebimento indevido de prémio, os valores pagos serdo devolvidos e
ficam sujeitos as atualizacgdes monetdrias a partir da data de recebimento, até a data da
devolucdo, com base na variagdo positiva do indice IPCA/IBGE.
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14.8. Na falta, extingdo ou proibi¢do do uso do IPCA/IBGE, a atualizacdo monetaria tera por
base o indice Nacional de Precos ao Consumidor do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (INPC/IBGE) ou, caso ndo seja possivel, qualquer outro indice que venha a ser
determinado pela autoridade competente.

14.9. Os tributos incidentes sobre o valor do prémio de seguro serdo pagos por quem a
legislagao vigente determinar, ndo podendo haver estipulagdo expressa.

15. CANCELAMENTO DO SEGURO

15.1. O seguro podera ser cancelado a qualquer tempo, mediante solicitacdo do segurado
para a Seguradora.

15.2. O seguro ndo podera ser cancelado durante a sua vigéncia pela Seguradora sob a
alegacado de alteracdo da natureza dos riscos.

15.3. A cobertura de cada segurado termina automaticamente:

a)No final do prazo de vigéncia do seguro, respeitado o periodo correspondente ao prémio
integralmente pago, observando-se que a caducidade do seguro se dard automaticamente,
sem restituicdo dos prémios pagos;

b)Em caso de cancelamento do seguro, segundo as regras estabelecidas nestas CondigGes
Gerais;

c)Com o falecimento do segurado;
d)Mediante solicitagdo do segurado

e)Na data em que o segurado perder seus direitos de acordo com o item 19 destas Condigdes
Gerais.

16. PROCEDIMENTOS EM CASO DE SINISTRO

16.1. Ocorrendo o evento coberto, ele deverad ser comunicado pelo beneficidrio ou seu

representante.

16.2. Para o Aviso de Sinistro, o beneficidrio, deverd apresentar os seguintes documentos
basicos:

a) Do segurado:

. Documento de identificacdo.
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J Aviso de Sinistro (formulario fornecido pela seguradora).
b) Do(s) beneficiario(s):
o Documento de identificacdo, sendo que:

I Filhos ou beneficidrios com idade inferior a 16 (dezesseis) anos serdo devidamente
representados em conjunto por seus pais, com poder familiar; na falta ou impedimento de um
deles, o outro o representara. Na falta de ambos, o menor sera representado pelo tutor ou
curador, conforme estabelecido em Lei;

Il. Filhos ou beneficidrios com idade igual ou superior a 16 (dezesseis) e inferior a 18
(dezoito) anos serdo devidamente assistidos em conjunto por seus pais, com poder familiar; na
falta ou impedimento de um deles, o outro o assistird. Na falta de ambos, o menor sera
assistido pelo tutor ou curador, conforme estabelecido em Lei.

. Aviso de Sinistro (formulario fornecido pela seguradora).

. Autorizacdo para crédito de pagamento em conta corrente, de apresentagdo
facultativa, para os casos de opgdo por esta forma de recebimento da indenizagdo (formulario
fornecido pela seguradora).

c) Para a identificacdo do(s) beneficiario(s) sera(do) aceito(s) a cédula de identidade (RG),
a carteira de trabalho, a certiddo de nascimento, a certiddo de casamento ou outros
documentos oficiais de identificacdo que possuam validade no territério nacional.

d) A seguradora fornecera um protocolo atestando o efetivo recebimento da
documentac¢do comprobatdria do evento coberto, com indicagdo de data e hora.

17. LIQUIDAGAO DE SINISTRO

17.1. Todas as despesas com a comprovagao do sinistro correm por conta do beneficiario,
com excecdo dos exames solicitados pela seguradora, ou de providéncias por esta
determinadas.

17.2. Todos os pagamentos de indenizacdes referentes a esse seguro serdo efetuados no
Brasil, em moeda nacional e na forma de parcela Unica.

17.3. A seguradora apds receber o aviso de sinistro e os respectivos documentos, verificara
se o evento ocorrido é um risco coberto e, portanto, se o beneficidrio tem direito a cobertura,
efetuando ou recusando o pagamento da indenizagdo, sob a forma de parcela Unica.
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17.4. Para efeito de cdlculo da indenizacdo e da responsabilidade da seguradora, considera-
se como data do acidente.

17.5. O prazo para o pagamento das indenizagdes serd de 10 (dez) dias, contados a partir da
data em que tiverem sido entregues todos os documentos bdsicos previstos nestas Condicoes
Gerais e Especiais.

17.6. A solicitacdo de qualquer documento comprobatdrio adicional por parte da sociedade
Seguradora, além daqueles definidos neste item, deverd estar acompanhada de justificativa
fundamentada e ocorrer dentro do prazo maximo para pagamento da indenizacgdo.

17.7. A contagem do prazo para pagamento da indenizagdao mencionado no item 19.5 acima
podera ser interrompido uma Unica vez para a solicitacdo da documentacdo complementar a
gue se refere o item 19.6 acima e voltard a correr na data do seu recebimento pela
Seguradora.

17.8. Se este prazo nao for cumprido, o valor da indenizagdo estara sujeito a aplicacdo de
juros de mora equivalentes a taxa que estiver em vigor para a mora do pagamento de
impostos devidos a Fazenda Nacional, a partir do primeiro dia posterior ao término do prazo
fixado para pagamento da indenizacao, sem prejuizo de sua atualizacdo.

17.9. Os valores das indenizagdes de sinistros ficam sujeitos a atualizagdo monetaria pela
variagdo positiva do indice IPCA/IBGE apurada entre o uUltimo indice publicado antes da data de
exigibilidade da obrigacdo e aquele publicado imediatamente anterior a data de sua efetiva
liqguidagdo, quando a seguradora ndo cumprir o prazo de 10 (dez) dias fixado para pagamento
da indenizacao.

17.10. O pagamento de valores relativos a atualizagdo monetaria e juros moratdrios sera feito
independentemente de notificagdo ou interpelagdo judicial, de uma sé vez, juntamente com os
demais valores do contrato.

17.11. Na falta, extingdo ou proibi¢cdo do uso do IPCA/IBGE, a atualizacdo monetaria tera por
base o indice Nacional de Precos ao Consumidor do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (INPC/IBGE) ou, caso ndo seja possivel, qualquer outro indice que venha a ser
determinado pela autoridade competente.

17.12. Caso a cobertura prevista por este seguro se extinguir pela ocorréncia de um eventual
sinistro, e havendo cobranga e/ou pagamento de prémio apds a data de aviso do sinistro, os
valores de prémios pagos serdo devolvidos devidamente atualizados pela variagdo positiva do



]
8 8 Seguradora
Digital

indice IPCA/IBGE, apurada entre o ultimo indice publicado antes da data de exigibilidade da
obrigacdo e aquele publicado imediatamente anterior a data de sua efetiva liquidacao.

17.13. Detalhes especificos sobre sinistros, por tipo de ocorréncia, estdo definidos nas
Condigdes Especiais das garantias contratadas.

18. PERDA DE DIREITOS

18.1. O segurado perdera o direito a qualquer indeniza¢dao decorrente do presente seguro
quando:

a) deixar de cumprir as obrigagdes convencionadas nas condig¢des gerais e especiais do
seguro;

b) agravar intencionalmente o risco segurado;

) por qualquer meio ilicito, fraude ou simula¢ao na contrata¢ao do seguro, durante sua
vigéncia, ou ainda para obter ou majorar a indenizagdo, o segurado, seus propostos ou seus
beneficiarios, seus sécios controladores, dirigentes e administradores legais, e/ou seu
representante legal procurar obter beneficios do presente seguro;

d) fizer declara¢Oes inexatas, por si ou por seu representante, ou seu corretor de
seguros, ou omitir circunstancias que possam influir na aceitagao do seguro ou no valor do
prémio, ficando prejudicado o direito a indenizacdo, além de estar obrigado ao pagamento
prémio vencido. Se a inexatiddo ou a omissdo nas declaragées ndo resultar de ma-fé do
segurado, a seguradora podera na hipétese de ndo ocorréncia do sinistro: cancelar o seguro,
retendo, do prémio originalmente pactuado, a parcela proporcional ao tempo decorrido, ou,
mediante acordo entre as partes, permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenga
de prémio cabivel;

a

e) deixar de comunicar imediatamente a seguradora, logo que saiba, qualquer fato
suscetivel de agravar o risco coberto, sob pena de perder o direito a indenizacao, se ficar
comprovado que silenciou de ma-fé;

f) o sinistro decorrer de dolo do segurado, ma fé, fraude e/ou simulag3o.

18.2. A seguradora, desde que o faca nos 15 (quinze) dias seguintes ao recebimento do
aviso de agravagao do risco, podera dar-lhe ciéncia, por escrito, de sua decisao de cancelar o
seguro ou, mediante acordo entre as partes, restringir a cobertura contratada.

18.3. O cancelamento do seguro sé sera eficaz 30 (trinta) dias apds a notificagdo, devendo
ser restituida a diferenga de prémio, calculada proporcionalmente ao periodo a decorrer.
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18.4. Na hipoétese de continuidade do seguro, a seguradora podera cobrar a diferenca de
prémio cabivel.

19. CLAUSULA BENEFICIARIA

19.1. A indicacdo de beneficiarios é de livre escolha do segurado, que devera informa-los no
ato da contratacdo indicando o nome e o grau de parentesco. A qualquer tempo, o
segurado/participante podera alterar o(s) beneficiario(s) indicado(s).

19.2. Quando for designado mais de um beneficidrio, sera obrigatdria a indicacdo do
percentual da indenizacdo destinado a cada um.

19.3. Quando ndo houver distribuicdo quantitativa do valor a ser indenizado, o seguro sera
dividido em partes iguais.

19.4. Caso o segurado ndo preencha o campo relativo ao beneficiario, a indenizacdo sera
paga aos herdeiros legais na ordem estabelecida pelo Art. 1.829 do Cédigo Civil.

20. ALTERACAO DO SEGURO

20.1. A contratacdo/alteracdo do contrato de seguro podera ser feita mediante proposta de
contratacdo fisica assinada pelo proponente ou por seu representante legal, ou, ainda, por
solicitagcdo de qualquer um destes, pelo corretor de seguros ou por meios remotos nos termos
da regulamentagao especifica.

20.2. O Segurado poderd, a qualquer tempo, solicitar a Seguradora o aumento ou a redugao
do valor do capital segurado, dentro dos limites minimo e méximo de valores para o capital
estabelecidos no Contrato, podendo a Seguradora solicitar documentos para reandlise do risco
do Segurado a fim de permitir ou ndo a implementacdo da alteracdo solicitada.

20.3. Para a determinacdo do valor do capital segurado no momento da liquidagdo do
sinistro, deverd ser considerada como data do evento a data definida nas condi¢des especiais
do seguro.

21. CANAL DE DISTRIBUICAO

21.1. O seguro sera comercializado por Venda Direta feita pelo aplicativo/sitio eletronico da
Seguradora, Representantes ou Corretores de Seguros.
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22. COMUNICACOES

22.1. As comunicag¢Oes do segurado deverdo ser feitas sempre através do aplicativo ou sitio
eletrénico de contratagcdo da Seguradora na area do segurado destinada para tal e/ outros
canais disponibilizados pela Seguradora.

22.2. As comunicacdes feitas a seguradora pelo representante de seguros ou corretor, em
nome do segurado, surtirdo os mesmos efeitos que se realizadas por este, exceto expressa
indicacdo em contrdrio da parte do Segurado.

23. PRESCRICAO

23.1. Os prazos prescricionais sdo aqueles determinados em lei.

24. OUVIDORIA

24.1. A 88i Seguradora Digital. esta comprometida em sempre oferecer o melhor nivel de
servigo aos seus clientes.

24.2. Assim, colocamos a sua disposicao a Ouvidoria 88i Seguradora Digital., um canal que
atende as manifestacdes registradas sob a forma de reclamacgdes, denuncias, sugestoes,
criticas e elogios.

24.3. A indicacdo da Ouvidoria se da para casos em que os clientes ndo encontrem solugdo
satisfatdria apresentada ao contatar o Servico de Atendimento ao Cliente (SAC) e possuam o
numero de protocolo recebido.

25. FORO

25.1. Fica eleito o foro do domicilio do segurado ou do beneficiario, conforme o caso, para
dirimir quaisquer duvidas oriundas do presente seguro.
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CONDIGCOES ESPECIAIS GARANTIA DE MORTE ACIDENTAL (MA)

1. OBIETIVO

A cobertura de Morte Acidental consiste no pagamento do capital segurado ao(s)
beneficidrio(s) indicado(s) na Apdlice ou no Bilhete de Seguro, de uma Unica vez, em caso de
falecimento do segurado em decorréncia de acidente pessoal coberto ocorrido durante o
periodo de vigéncia do seguro.

2. RISCOS EXCLUIDOS

1.1 Além de todos os riscos e eventos mencionados nos itens 9 — “RISCOS EXCLUIDOS”
das Condicbes Gerais, estdo também expressamente excluidos da cobertura desta garantia:

a) intercorréncias ou complica¢gbes consequentes da realizacdo de exames, tratamentos
clinicos ou cirargicos, quando nao decorrentes de acidente pessoal coberto;

b) acidentes cardiovasculares, acidente vascular cerebral (AVC), aneurisma, sincope,
apoplexia, epilepsia e acidentes médicos, quando nao decorrentes de acidente coberto;

c) acidentes sofridos antes da contratacdao do seguro, ainda que suas sequelas tenham
se manifestado durante sua vigéncia; e

d) cirurgias plasticas ou tratamentos estéticos, exceto se tiver finalidade
comprovadamente restauradora de dano provocado por acidente pessoal coberto.

3. PROCEDIMENTOS EM CASO DE SINISTRO

Para o Aviso de Sinistro, o(s) beneficiario(s) do segurado deverd(do) apresentar os seguintes
documentos bdsicos, além dos documentos mencionados no item 20 das Condi¢des Gerais do

seguro:

o certiddo de 6bito do segurado;

. boletim de ocorréncia policial, se for o caso; e

. carteira nacional de habilitagdo (CNH), na hipdtese do sinistro envolver veiculo dirigido

pelo segurado.
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CONDICOES ESPECIAIS GARANTIA DE INVALIDEZ PERMANENTE
E TOTAL POR ACIDENTE (IPTA)

1.

11

1.11

1.2

121

OBIJETIVO

A cobertura de Invalidez Permanente e Total por Acidente consiste no pagamento do
capital segurado ao(s) beneficiario(s) indicado(s) na Apdlice ou no Bilhete de Seguro,
de uma Unica vez, nas hipdteses de Invalidez Total e Permanente por Acidente em
virtude de lesdofisica causada por acidente pessoal coberto, e desde que tais lesdes
sejam insuscetiveis dereabilitacdo ou recuperacdo pelos meios terapéuticos
disponiveis no momento de sua constatacdo, exceto se decorrente de riscos excluidos
e observadas as demais Condi¢Ges Contratuais.

A invalidez total e permanente por acidente caracteriza-se exclusivamente com
osseguintesdiagndsticos:

a) Perda total da visdo de ambos os olhos;

b) Perda total do uso de ambos os membros superiores;

c) Perda total do uso de ambos os membros inferiores;

d) Perda total do uso de ambas as maos;

e) Perda total do uso de um membro superior e de um membro inferior;
f) Perda total do uso de uma das maos e de um dos pés;

g) Perda total do uso de ambos os pés;

h) Alienagdo mental total e incuravel;

i) Nefrectomia bilateral.

A invalidez por acidente devera ser comprovada mediante apresentacdo a Seguradora
de declaragaomédica idonea a essa finalidade.

A Seguradora reserva-se o direito de consultar, livremente e a seu critério,especialistas
paracomprovar a invalidez e seu grau, obrigando-se o Segurado asubmeter-se ao
exame desses especialistas.
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1.3 A aposentadoria por invalidez concedida por instituicdes oficiais de previdéncia, ou
assemelhadas, ndocaracteriza o estado de invalidez permanente previsto nesta
cobertura.

1.4 Quando de um mesmo acidente resultar invalidez de mais de um membro ou 6rgao, a
indenizacdo ndopodera exceder a 100% (cem por cento) do capital contratado nesta
cobertura.

1.5 A perda ou redugdo funcional de um membro ou érgdo ja defeituoso antes do acidente
nao caracterizalnvalidez Permanente Total por Acidente.

1.6 Os danos estéticos ndo dado direito ao recebimento do capital segurado por Invalidez
Permanente TotalPor Acidente.

1.7 As Coberturas de Morte Acidental e de Invalidez Permanente Total por Acidente ndo se
acumulam. Se,depois de paga uma importancia por Invalidez Permanente Total por
Acidente sobrevier a morte do Seguradoem consequéncia do mesmo acidente, sera
deduzida da importancia a ser paga o valor ja recebido pelo Segurado.

2. RISCOS EXCLUIDOS

2.1 Além de todos os riscos e eventos mencionados nos itens 9 — “RISCOS EXCLUIDOS”
das Condig¢oes Gerais, estdao também expressamente excluidos da cobertura desta garantia:

a) doengas (incluidas as profissionais), quaisquer que sejam suas causas, ainda que
provocadas,desencadeadas ou agravadas, direta ou indiretamente, por acidente, ressalvadas
as infeccoes, estadossepticémicos e embolias resultantes de ferimento visivel causado em
decorréncia de acidente coberto;

b) lesbes decorrentes, dependentes, predispostas ou facilitadas por esforgos repetitivos ou
micro traumascumulativos, ou que tenham relagao de causa e efeito com os mesmos, assim
como as lesdes classificadascomo Lesdes por Esfor¢os Repetitivos — LER, Doengas Osteo-
Musculares relacionadas ao Trabalho — DORT,Lesdo por Trauma Continuado ou Continuo —
LTC, ou similares que venham a ser aceitas pela classe médico—cientifica, bem como suas
consequéncias pos- tratamentos, inclusive cirtrgicos, em qualquer tempo;

¢) denominados acidentes médicos (apoplexia, congestao, sincope, vertigem, edema agudo,
enfarte domiocardio, trombose, acidente vascular cerebral ou outros);
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d) perturbagdes e intoxica¢coes alimentares de qualquer espécie, bem como as intoxicagoes
decorrentes daagdo de produtos quimicos ou medicamentos, salvo quando prescritos por
médico em decorréncia deacidente coberto;

e) viagens em aeronaves ndo homologadas ou que ndao possuam, em vigor, o competente
atestado denavegabilidade; em aeronaves oficiais ou militares em operagdes que nao sejam
de simples transporte ou decondugdao de autoridades ou de passageiros; em aeronaves
furtadas ou sequestradas

3. PROCEDIMENTOS EM CASO DE SINISTRO

Para o Aviso de Sinistro, o(s) beneficiario(s) do segurado devera(ao) apresentar os seguintes
documentos bdsicos, além dos documentos mencionados no item 20 das Condi¢cdes Gerais do

seguro:

o copia do Laudo de Exame de Corpo Delito (IML);

o boletim de ocorréncia policial, se for o caso;

o CAT — Comunicacdo de Acidente de Trabalho, se for o caso

. carteira nacional de habilitagdo (CNH), na hipotese de o sinistro envolver veiculo

dirigido pelo segurado;

o atestado de alta médica definitiva, discriminando as sequelas deixadas pelo acidente, e
se o Segurado se encontrava em tratamento quando da entrega do Aviso de Sinistro;

o em caso de sinistro em decorréncia de alienagdao mental, total e incurdvel, devera ser
apresentado o termo deinterdi¢do judicial do Segurado, de forma a permitir o pagamento da
indenizagao ao curador.

CONDIGCOES ESPECIAIS GARANTIA DE DESPESAS MEDICO-
HOSPITALARES E ODONTOLOGICAS (DMHO)

1. OBIJETIVO



]
8 8 Seguradora
Digital

1.1 A cobertura de Despesas Médico-Hospitalares e Odontoldgicas consiste no pagamento do
capital segurado, mediante reembolso, relativo as despesas médicas, hospitalares e
odontoldgicas, limitado ao valor contratado, decorrentes de acidente coberto.

1.2 Estdo cobertas as Despesas Meédicas, Hospitalares e Odontoldgicas do Segurado,
decorrentes de acidente pessoal coberto, efetuadas exclusivamente para seu tratamento,
desde que iniciado nos trinta primeiros dias contados da data do evento, sob orientacao
médica, incluindo didrias hospitalares necessdrias para o restabelecimento do Segurado.

1.3 Cabe ao segurado a livre escolha dos prestadores de servico médicos, hospitalares e
odontoldgicos, desde que sejam profissionais habilitados.

1.4 A comprovacao das despesas médicas, hospitalares e odontoldgicas deverd ser feita
mediante a apresentacdo dos comprovantes originais das despesas e dos relatérios do
Médico Assistente

1.5 As despesas efetuadas no exterior devem ser ressarcidas com base no cambio oficial de
venda da data do efetivo pagamento realizado pelo Segurado, respeitando-se o limite de
Cobertura contratada, a época da ocorréncia do Sinistro.

2. RISCOS EXCLUIDOS

2.1 Além de todos os riscos e eventos mencionados nos itens 9 — “RISCOS EXCLUIDOS”
das Condig¢oes Gerais, estdao também expressamente excluidos da cobertura desta garantia:

a) Nao estao cobertas as Despesas Médicas, Hospitalares Odontolégicas do Segurado
decorrentes de estados de convalescenga (apds a alta médica) e as despesas de
acompanhantes;

b)Ndo estdo cobertas as Despesas Médicas, Hospitalares Odontoldgicas do Segurado
decorrentes de aparelhos que se referem a drteses de qualquer natureza e a préteses de
carater permanente, salvo as proteses ou Orteses implantadas pela primeira vez.

3. PROCEDIMENTOS EM CASO DE SINISTRO

Para o Aviso de Sinistro, o segurado devera apresentar os seguintes documentos basicos, além
dos documentos mencionados no item 20 das Condi¢bes Gerais do seguro:
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boletim de ocorréncia policial, se for o caso;

CAT — Comunicacado de Acidente de Trabalho, se for o caso;
Relatdrio médico assinado pelo médico assistente;

Comprovantes das despesas médicas, hospitalares e odontoldgicas;

carteira nacional de habilitagdo (CNH), na hipdtese de o sinistro envolver veiculo

dirigido pelo segurado.



